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ci-dessus : Les 10 ans du PIJ
crédits photo : Alex Rousselet

1.1 LES BESOINS DU COMMANDITAIRE

Le Point Information Jeunesse de Moulins (PIJ de Moulins) est un service financé par I'association
Viltais. La mission de Laurence Tate et d'’Amalia Meseguer, les deux animatrices du P13, est d'aider et
d'accompagner les jeunes dans leur vie quotidienne, sur des questions liées par exemple a la scolarité,
'emploi, le logement, la santé, 'administratif.

Pour cela, le P13 accueille les jeunes dans ses locaux afin de répondre a leurs questions et les guider
dans leurs démarches. Le PIJ répertorie et permet l'accés a toute la documentation relative a son
champ d'action. Il méne et met également en place de nombreux projets et évenements, monte des
partenariats et préte une oreille attentive et personnalisée aux jeunes en difficulté.

Le PIJ comptabilise environ 20 000 passages par an dans ses locaux.

Le PI1J de Moulins a fété ses 10 ans en octobre 2019, 'occasion pour cet organisme de faire un bilan sur
ses actions mais surtout de déterminer les futurs projets a mener dans les années a venir. Pour cela,
il est apparu nécessaire a Viltais de lancer des Etats généraux de la Jeunesse afin de mieux
étudier les besoins et projets des bénéficiaires du P1J de Moulins.

1.2 LA DEMANDE ET SES OBJECTIFS

La demande de Viltais et du PIJ consiste a obtenir une perception au plus prés du réel (sur le terrain
et la plus large possible), des attentes, des besoins et des envies de la jeunesse d'aujourd’hui sur
I'agglomération Moulinoise.

L'objectif des Etats Généraux de la Jeunesse est donc de créer un espace de débat, d'échanges
stimulants en intelligence collective, donnant aux jeunes (14-30 ans) I'occasion de s’exprimer,
de faire remonter leurs idées, leurs projets et leurs problématiques afin de déterminer les futures
actions a mener par le PIJ (Que ce soit en montant des projets ou en commmuniquant aux organismes
et institutions concernés les problématiques mises en lumiéres).




CHRONOLOGIE
DU PROJET

17/01/20

Proposition—
commerciale

CLOTURE DE
L'ENQUETE

676
PARTICIPANTS

13/01/20

—Brief sur le projet

22/01/20

—Démarrage de la
campagne

DUREE DES ETATS GENERAUX (3 MOIS)

10/03/20

—Fin de la campagne
(écourtée par la Covid 19)

1.3 LE PUBLIC VISE

Avant de définir la stratégie et la forme que prendraient ces Etats généraux de la jeunesse, il a
fallut définir la cible de ce projet.

AGE : bien que le public du PIJ soit en grande majorité une population étudiante, il fallait prévoir
plus large pour couvrir tous les cas de figures. La tranche d'age a donc été élargie aux 14-30 ans.

ZONE GEUGRAPH'UUE :les jeunes qui résident a Moulins bien sGr, mais aussi ceux quiy font leurs
études ou qui y travaillent. Cela correspond approximativement a l'agglomération moulinoise.

TAILLE DU PUBLIC CIBLE - D’aprés les chiffres du diagnostic territorial du PIJ pour la
LABELLISATION (2019), le public décrit avec les critéres ci-dessus est estimé a environ 6000
jeunes. C'est sur cet ordre de grandeur gque se fonde le rapport pour établir notamment le taux
de participation aux Etats généraux de la jeunesse.




1.4 LA DEMARCHE ET LA METHODOLOGIE EMPLOYEE

Viltais et le PIJ ont fait appel a un studio de communication visuelle (Pulp’Motion) composé de deux jeunes prestataires
moulinois (Yves Charvis et Pascaline Liard), afin d'établir un plan de collecte d'informations permettant de faire émerger
des problematiques et des idées a travers un plan de commmunication et son exécution.

La solution proposée par Pulp’Motion s’articule autour d’un questionnaire « Et toi, tu réves de quoi pour ta ville ?
», de la promotion de ce questionnaire a travers une campagne de communication a 360° « #OzMoulins » et d'une
soirée de débat (qui n'a pas eu lieu a cause de la Covid 19) ou les problématiques soulevées par 'enquéte auraient été
discutées et enrichies avec un aboutissement se traduisant par la formulation d’'idées concretes.

Afin d'obtenir un maximum de participation du public ciblé (les 14-30 ans qui étudient, travaillent et/ou habitent a
Moulins, soit environ 6000 jeunes), Pulp’Motion a donc mis au point une campagne de communication en réalisant :

UN TRAVAIL DE COPYWRITING

Elaboration du nom de la campagne (#OzMoulins),
de son slogan (Ose, c'est maintenant ), son \
vocabulaire dédié (différentes thématiques, le nom -

du gquestionnaire « Et toi, tu réves de quoi pour ta
ville ? »), et divers concepts relatifs a la campagne de
communication et a 'enquéte.
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LA CREATION D’UNE IDENTITE VISUELLE

Elaboration du logo, de la charte graphique, de I'affiche, d'un flyer recto-verso,
de I'habillage vidéo, de pictogrammes ainsi que des créations graphiques
pour les publications sur les réseaux sociaux.

- 'Jf Pij Moulins a ajouté 8 photos a 'album #0zMoulins — a Pijj Ll
Wi Mouling,
Publié par Pascaline Ld [7] - 11 mars, 19:00 - &

Et tai ? Tu réves de quoi pour ta ville 7
Oses, ¢'est maintenant !
Rdv sur &~ Frama.linkiozmauling

’ L
SRR
& “L;",_.?f\ir;w.-;tmuu .

O NS A b

"';‘Eﬁ\i‘r oe SUR L
e SEN IU o 'é
nE 517—"‘?1?;1 g

'  QUELQUES ?, o

#0zMoulins

& photos

Maximisez vos J'alme, commentaires et partages

Cette publication est plus efficace que 95 % de celles déja présentes sur
votre Page, Doostez-la pour améliorer encore vos résultats,

AMSONNES W0es ooster | bl i
P B e cati
prsonnes louchdes Interactions A pubdi on

QO vous et 20 autres personnes & commentaires 22 parlages




e Y e
o
VI “ai’s ]
Vhvra e aolr

b o
moulins

7 TV REVES DE QUOI W=
POURTAVILLE? “—

HOZMOULINS A== .. Bij
' 3 &= %h a Vil i




LA STRATEGIE ET UN RETRO-PLANNING LA CREATION DE L'ENQUETE

Elaboration du concept de I'enquéte et de sa La création, la mise en place et la stratégie de promotion d'un
stratégie de diffusion. questionnaire papier et en ligne afin de collecter les informations
Création d'un retro-planning sous la forme d'un demandeées.

document excel relié dynamiquement a google a) Rédaction et mise en place du questionnaire en ligne

agenda avec la liste des taches a effectuer b) Rédaction et création graphique du questionnaire papier (flyer)
assignant la personne en charge, la date et c) Synthese analytique des résultats : dans ce présent rapport
I'neure de l'action ou de la publication sur les

réseaux sociaux.

DETAIL EN ANNEXE
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COMMUNITY MANAGEMENT

Un travail de community management sur
Facebook, Instagram, Snapchat, Twitter et
Discord

a) Stratégie digitale (cadence de publication,
ton, interactions avec le public, actions a mettre
en oceuvre avec par exemple des publications
boostées sur Facebook / Instagram au moment
opportun de la campagne etc))

b) Création de publications sur les réseaux
sociaux nécessitant des créations graphiques et
la rédaction de textes :

- Promotion du questionnaire

- Sondages

- Réponses aux messages publigues ou privés
- Présentation progressive d'extraits de

réponses rédigées par les participants au
guestionnaire

- Diffusion d'interviews vidéos pour générer de
lengagement

- Banniére de I'évenement pour I'atelier
d'intelligence collective (annulé par la Covid 19)

c) Management des portes-paroles sur le
réseau social de travail Discord

.......
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117 PUBLICATIONS REALISEES POUR #0ZMOULINS

COMPTE PIJ : COMPTE BOUGE TOI MOULINS :
Facebook : 18 publications sur Facebook Facebook : 17 publications
(7 sondages, 2 publications (Surprise et + 7 stories (comprenant 3
présentation du projet #Oz et 8 vidéos), 1 slides)

publication boostée sur Facebook et Instagram Instagram : 7 stories

+ 8 stories (comprenant 3 slides) publiées sur Snapchat : 7 stories
Facebook & Instagram simultannément TOTAL : 38

Instagram : 45 publications
Twitter : 7 publications

TOTAL:79
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pij moulins ~ £ méulin  PUDIiE par Pascaline Ld 7] - 28 février, 19:00 - &

a) Sept interviews vidéos (concept du format, . Chloé et Clarisse ont accepté de devenir les porte-paroles de la

. . . . o i s £ : . ; +
création des gquestions, prise de contact avec les @ =) © #Mobilite pour #ozmoulins (frama link/ozmoulins)at

interviewes, tournage, montage, habillage vidéo &dLes deux jeunes femmes sont, chacune dans leur catégorie, vices

championnes de France en éguitation.

Clarisse, 18 ans, est originaire de Vichy et étudie actuellement a I'lUT TC de
Moulins. Sans voiture et éloignée de sa famille, la mobilite & Moulins est plus
compliquee qu'a Vichy ol la frequence de passage des bus est bien plus
Elevee.

Chlog, 16 ans est ... Afficher la suite

en motion design, diffusion sur Instagram et
Facebook)

b) Une vidéo de retour sur évenement : débat
avec des volontaires en service civique de la
ligue de I'Enseignement dans les locaux du PIJ.
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emploi-éducation
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#0zMoulins i = emploi-éducation

LA COMPOSITION D’UNE EQUIPE DE PORTE-PAROLES

Inviter des membres

Recherche sur les réseaux sociaux, par le biais de stories
Facebook et Instagram de représentants pour chaque
thématique. Tous les deux jours, une nouvelle story posait
simplement la question « Est-ce que ¢a te dirais de devenir LYMYM
porte-parole de la thématique « x » ? » Tous les jeunes Il A aration
ayant voté « oui » a cette question se voyaient ajoutés a
une conversation groupée sur Instagram. C’est au travers
d’échanges virtuels puis de prise de contact en présentiel
que les portes-paroles ont ainsi été érigés. Pour la plupart
des thématiques ce sont des bindmes qui ont été créés a
la demande des jeunes. Ce sont les portes-paroles qui sont
intervieweés en vidéo.

Ci-dessus : Captures d'écran de I'application Discord dans laquelle une sorte de forum spécial Portes-paroles
I BNIW T 048R @1113 #OzMoulins a été crée.

@ pij.moulins 47 5 “— o '-_""_1',',._ . DJ B @

6 Gam'intéresse vraiment ! LA CREATIUN ET L’ANIMATIUN DYEVENEMENTS

L 4]
a) Le premier événement a eu lieu avec des volontaires en service civique de la ligue de
I'Enseignement, dans les locaux du P13 le 11 février 2020. Les participants ont été invités a répondre

i . . . . . . , ~
Hey frup coal U pex passer au questionnaire sur des tablettes puis a débattre autour des thématiques de I'enquéte. Les

au PlJ cette semaine pour

qu'on en discute ? problematiques soulignées lors de cet atelier de brainstorming sont a retrouver dans la partie IIl.
Le bilan
Avec plaisir
Je dois miadresser 4 b) Le deuxiéme événement aurait da avoir lieu le 19 mars 2020 mais il a été annulé a cause de
@ auiaupPy? la crise sanitaire provoquée par la covid 19. Cette soirée de débat devait clore la campagne en
(RO @ = présentant aux participants (entre 20 et 30 volontaires) les résultats du questionnaire. A travers un
Facebook A laune

atelier d’intelligence collective, le réle des participants et des animateurs aurait été d'affiner les
problématiques soulevées dans I'enquéte et de proposer des pistes d'actions pour le PIJ et la ville.

Ci-dessus : A gauche, une story par thématique pour trouver des portes-
paroles. A droite, exemple de conversations par messages privés sur Instagram
pour rencontrer les «candidats»




1.5 COMMUNICATION MEDIATIQUE AUTOUR DU PROJET

Une conférence de presse pour présenter #OzMoulins a eu lieu le 30 janvier
dans les locaux du PIJ.

La radio RCF a réalisé une interview, la Montagne a publié le 1/02/20 un
article ainsi que la Semaine de I'Allier le 13/02/20. Ensemble, le magazine de
Moulins Communauté a également présenté le projet dans son numeéro

d'avril / juin.

Les articles sont a retrouver en annexe.

Les jeunes invités
a donner leur avis

Le PIJ de Moulins lance une campagne auprés des jeunes
(14-30 ans) afin de répondre encore plus efficacement a
leurs besoins.

Extrait de l'article du magazine Ensemble n°44

FEDERAT!ON ALLIER

Anna Rodier
la ligue de
I'enseignement
un avenir par |'édueabion, popbsire
croix-rouge francaise

PARTOUT OU VOUS AVEZ BESOIN DE NOUS

LYCEE

Théodore-de-Banville

1.6 LES PARTENARIATS DEPLOYES

Viltais, le PIJ et Pulp’Motion ont déployé trois principaux partenariats dans le cadre de la
campagne #OzMoulins:

1) Association Bouge Toi Moulins

Fort de sa communauté sur les réseaux sociaux (plus de 10 000 abonnés sur Facebook et
Instagram notamment), Bouge Toi Moulins a prété lesaccés a sescomptes et pages Facebook,
Instagram, Twitter et Snapchat a Pulp'Motion afin de pouvoir diffuser la programmation de
publication #OzMoulins en natif (et en partage).

2) Ligue de I'enseighement

La ligue de I'enseignement a partagé a son réseau propre a travers sa newsletter le lien du
guestionnaire #OzMoulins et a mobilisé des volontaires en service civique pour participer a
un atelier d’intelligence collective en milieu de campagne (le 11 février 2020).

3) Etablissements scolaires

Le PIJ a joué de son réseau pour faire diffuser dans plusieurs établissements (les lycées
Anna Rodier et Théodore-de-Banville, IRFSSA CRF et I'lUT TC de Moulins), le questionnaire
#0OzMoulins a travers notamment les ENT (Espaces Numériques de Travail).



1.7 L'IMPACT DE LA CAMPAGNE DE COMMUNICATION

L'insight de cette campagne menée par Pulp’Motion
et le PIJ de Moulins a été de faire prendre conscience
aux jeunes qu’ils ont leur mot a dire pour améliorer
leur quotidien, qu'ils sont entendus et qu'a l'issue de leur
retour, des actions pourront étre menées ou renforcéees.

CAMPAGNE SUR 4 RESEAUX SOCIAUX

o0y

/ Impact sur les réseaux sociaux

Les choix stratégiques ont été dirigés de maniere a
faire participer un maximum de jeunes a l'enquéte afin
d'obtenir un panel d'idées et de problematiques le plus
représentatif possible.

n EXEMPLE AVEC L'ANALYSE DE LA PAGE FACEBOOK DU P1J

m LIKES avec une évolution de likes constante

et en forte croissance depuis la campagne

m VISITES uniques journaliéres sur la page

pendant la campagne

/ Impact sur le terrain /

Sur le terrain, lors d'interventions sur des salons et des portes-ouvertes ou
méme dans ses propres locaux, le PIJ a encouragé de nombreux jeunes a
remplir le questionnaire, a travers sa forme papier ou sa forme digitale (via des Des publications générant une WVUES
tablettes numeériques). couverture médiatique allant jusqu'a

Il s'est vite avéré que le format digital permettait une bien meilleure
gestion des données et convenait bien mieux a un public jeune. En effet, le .,
guestionnaire papier a été bien moins attractif (seulement 18 réponses papier Des publications générant jusqu’a mREACTIUNs

con'tre 658 réponses en ligne), les jeunes préferaient en effet répondre sur (INTERACTIONS DE TYPE LIKE, PARTAGE OU COMMENTAIRES)
ordinateur, tablettes ou smartphones.

En ce qui concerne les affiches, il est évidemment impossible de mesurer
l'impact du taux d'engagement généré bien qu'elles aient été installées dans
des endroits stratégiques.

En conclusion, nous avons le sentiment que le déploiement de la campagne
sur le terrain a porté ses fruits et qu'elle était nécessaire, en revanche, il est
difficile de mesurer de maniére chiffrée son impact sur la participation des
jeunes a l'enquéte. Toutefois, nous avons observé des bonds dans les taux de
participation au questionnaire en ligne apres chaque évenement de type salon
de l'étudiant auxquels le PI1J a participé.
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/ /

Une campagne réussie
JA i /

La réussite de cette campagne en terme de taux de participation est également
due & une collaboration PIJ / Pulp’Motion efficace, avec un travail qui s'ajuste

au fil du temps et avec souplesse, en fonction des réactions du public ciblé et
des aléas. Le concept des Portes-Paroles en est un bon exemple car il n'a été
concrétement envisagé et mis en place qu'en milieu de campagne.

Ayant regu 676 reponses au questionnaire (11,26 %

du public ciblé ), 'objectif consistant a générer un engagement

fort sur les réseaux sociaux et sur le terrain a été rempli.

11,26 %

DES JEUNES* ONT REPONDU A L'ENQUETE

*14-30 ans étudiant, résidant ou travaillant a Moulins, voir p.7
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2.3 Les résultats de I'enquéte par thématiques (statistiques et
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Google Drive

Google Forms

Frama.link

2.1CONSTRUCTION DU QUESTIONNAIRE

Le questionnaire a été concu en 9 parties et de sorte a étre rempli le plus rapidement
possible afin d'avoir la participation la plus large possible. Pour cela, il est totalement
anonyme, sans récolte de données personnelles (pas de demande d'adresse email
par exemple), avec 8 parties sur 9 sans obligation de réponses.

La premiére partie concernant la tranche d’age, I'activité et le lieu de résidence
est la seule partie ou les réponses sont obligatoires.

Les 7 parties suivantes concernent chacune des thématiques.

Voici comment est constituée une partie thématique :

- Description du theme

- Entre 4 et 6 affirmations (choix du vote : D'accord / Pas d'accord) a choix multiples et
avec la possibilité de choisir en option supplémentaire « Autre »

- Zone d'expression libre

La derniére partie est un espace d’expression libre supplémentaire, non affilié a
une thématique particuliere.

L'objectif de cette construction est d'offrir un large spectre de possibilités en fonction
des différents profils de la population ciblée : ainsi, des réponses succinctes aux plus
élaborées et construites ont été récoltées.

Ce parti pris a porté ses fruits car 676 jeunes ont répondu au questionnaire (11,26 %
du public ciblé l). Plus exactement, 658 ont répondu au questionnaire en ligne tandis
que 18 ont répondu sur le questionnaire papier.

L'outil Google Form de I'application Drive proposée par Gmail/Google est la solution
technique utilisée pour réaliser le questionnaire. Cet outil permet de définir
différents modes de questions-réponses et de les héberger sur une page web dédiée,
accessible via un lien URL et de récolter les résultats statistiques de son enquéte aux
moyens de graphiques ou encore d'un tableur (feuille de calcul de type Excel). C'est a
partir de ces données que nous avons réalisé les graphiques présentés dans la partie
2.3 Les résultats de I'enquéte par thématique.

L'objectif étant de diffuser un maximum ['URL du questionnaire, nous l'avons
raccourci en "frama.link/ozmoulins", & I'aide du raccourcisseur d'URL Frama.link de
chez Framasoft mais aussi rendue accessible via le scan d'un QR Code (que nous
avons généré sur Unitag.io)

QUESTIONNAIRE EN LIGNE :

2.2 A PROPOS DES MINDMAPS

Une zone de réponse écrite libre était prévue pour
chague thématique, ainsi qu'une zone plus générale a
la fin du questionnaire.

Nous avons au total récolté 484 réponses écrites.
Nous avons décidé de les organiser et de les classer
sous la forme de mindmaps (cartes mentales) afin
d'avoir une vision globale des réponses, d'en extraire
des conclusions et d'affiner les réponses statistiques.
Dans la partie 23 Les résultats de l'enquéte par
thématique, nous présentons une synthése des
données issues du questionnaire et de ces cartes
mentales, ainsi que les données brutes en elle-
mémes : graphiques et cartes mentales. Il est possible
de retrouver ces derniéres en ligne, sur : https://
pulpmotion.fr/ozmoulins/

Par souci d'authenticité, nous avons conservé telles
quelles les réponses écrites des cartes mentales,
sans corriger par exemple l'orthographe.

Sont aussi présentées dans la partie 2.3 Les résultats
de I'enquéte par thématique, des extraits de réponses
écrites (issues des cartes mentales). Ces extraits ont
été mis en pages a l'occasion de la campagne de
communication en tant que publications sur les
réseaux sociaux.



2.3 LES RESULTATS DE L'ENQUETE PAR THEMATIQUES

/ Les thématiques qui suscitent le plus d’intérét /

800
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”

__;_.__.:fSPl]RTS & LOISIRS

B nombre de réponses écrites [ nombre de réponses aux questions a choix

ECOLOGIE

N

La thématique la plus populaire est Sports & loisirs
viennent ensuite Mobilité, Culture, Ecologie, Emploi &
Education, Social & Santé et enfin Numérique.

Ce classement est toutefois a relativiser car l'ordre
d'apparition des thématiques peut potentiellement
jouer dans l'engouement ou le désintérét du
participant a l'enquéte (en termes de longueur du
temps de réponse au questionnaire).

EMPLOI & EDUCATION

= MOBILITE

. SOCIAL & SANTE

Réponses écrites : signe d'un intérét accru pour une thématique.

Chaque thématique a suscité entre 3,5 et 14% de réponses écrites.

En plus des réponses écrites par thématique, 76 votants ont rédigé une réponse dans la
zone d'expression libre supplémentaire en conclusion de questionnaire.

On peut ainsi dire que 11,6% des sondés ont particulierement envie ou besoin de s'exprimer
sur leurs conditions a Moulins.

484 réponses écrites

Au total, 'enquéte bénéficie de 484 réponses écrites : des témoignages personnels, des
critiques avisées, des commentaires structurés mais aussi des « coups de gueule », des
anecdotes, des avis plus ou moins pertinents, du « trolling »...

Ces réponses ont été triées, classées par catégories et sous-catégories dans une
cartographie heuristique (dite carte mentale ou mindmap) permettant d'avoir une vision
d'ensemble mais aussi d'en extraire des conclusions. Les réponses écrites sont ainsi a
associer aux statistiques des réponses a choix multiples du questionnaire.



/ Les tranches d’age des sondés/

/ Situationsocio-professionnelle /

ETUDIANT(E)S 18-24 ANS

Onremarque que la tranche d'age de
la majorité des sondés correspond a
la principale tranche d’age du public
du PI1J (18-24 ans), ce qui correspond
aussi a la population étudiante.

25-30 ans

15,8%

14-17 ans
33.9%

18-24 ans
50,3%
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Plus de 50 km

Moins de 50 km

132 40,

Moins de 20 km

I".Huulms

// Lieu de résidence /

Avermes, Yzeure,
Neuvy, Toulon-sur-Allier

86,6% DES VOTANTS HABITENT DANS
L'AGGLOMERATION MOULINDISE |




CLUBS, PRATIQUES & INFRASTRUCTURES SPORTIVES, ACTIVITES DE LOISIRS EXTRASCOLAIRES

Syntheése des réponses

Les sports et les loisirs ont suscité beaucoup d'intérét auprés des sondés. Un tiers d'entre eux sont satisfaits de
l'offre proposée. 20% d’entre eux ne savent pas ce qui existe et 12% sont limités sur ce théme par I'aspect
financier.

Un autre sujet important qui est ressorti dans les réponses écrites porte sur la problématique des transports et des
horaires : les horaires des bus ainsi que la fréquence de passage et I'emplacement des arréts ne permettent
pas a certains jeunes de pratiquer des activités sportives ou de loisirs. De la méme maniére, les horaires
proposées par les clubs sportifs ne sont pour certains, pas en adéquation avec les horaires de leurs cours, de leur
travail ou des transports en commun.

Environ 10% des sondés révent d’activités qui n’existent pas sur Moulins (Baseball, Majorette, Théatre etc...)

Au sujet des équipements sportifs : la détérioration des salles de sports semblent inquiéter des sondés
tandis que certains souhaiteraient bénéficier d'un accés libre aux gymnases. Environ 7% des sondés révent que
des équipements plus ou moins atypiques soient développés a Moulins (terrains de basket extérieurs, karting,
patinoire, laser game, trampoline park...)

En termes de communication, plusieurs sondés regrettent de ne pas avoir une vision claire et compléte de
toute 'offre d’activités existante sur Moulins. “/l manque toutefois un peu de communication centralisée pour
savoir qui fait quoi”.

3,1%

@ Autre

21’2% @ Je ne sais pas ce qui existe sur Moulins

31,7%

@ Je suis satisfait(e) des sports & des loisirs proposés sur Moulins

9,5%

@ Rien ne mintéresse...

21,9%

@ Je fais parti d'une association

et/ou d'un club sportif

12%

@ Cesttrop cher, je n’ai pas les moyens
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Aussi, les horaires correspondent la plu
disparite homme / femme est particulié
plupart des hommes ont une pratigue s

m ] £ ;i % n'en ont pas. Les horaires et la flexibilit
3 Les salles de sport sont en mauvais état, les parquets sont usagés et dangereux et lorsquiils pleut, la
Ll c pluie tombe a l'intéricur des gymnases. Et ne parlons pas des douches froides ou qui ne fonctionnent . S5
z o pas .. Je ne suis pas assez renseignée, cela ne
Q roller quand il pleut (la ville n'est a
m - Etant éducateur depuis 4 je vois le stade Hector Rolland se détéri fil de 2 Dhise A o i BN
anf jucateur UIs 4 ans, |e vois le stade Hector and se deteriorer au fi S annees. -
f— $ Mis & part cela, un vélodrome pourrait étre une idée pour les cyclistes. EG.UI?‘EMEN TS SP OP!TIFS Les heures des sports plus ou mains inf
| s Le point positif est le grand nombre d'infrastructures au sein de la ville et le fait qu'elle soit séparé sur des larges amplitudes horaires. Je
w K] dans toute la ville, commerce qui finissons nos journée a |
0 . se multiplient de maniére incohérentes
Ll S plus d espace sportif (Mieux entretenu et ouvert & “tous")
T
|_ ; : i : : le soir je doit toujours prendre un
— 3 Il est trés dommage que les infrastructures de type gymnases ne puissent pas étre accessibles par soirje dod tovio rs_p n s
9 . s b : il i . o . plus les moment que je prend pour tray
z T o les jeunes, quitte a payer une location mais il serait interessant de pouvoir en profiter. De plus ils [: 0 U 1 C T Corshaer et rdas activites
urraient étre amorti ville. : ouve £
CO ;.g_ pourraient étre amorti pour la ville LIBRE ACCES — MH N thN
Ll 5 g L'accés aux gymnases et équipements sportifs pour étre Certains sport m'intéresse mais je ne su
) ameion Il large choix de sport, mais la majorité d I t pas...
w g 5 k=1l y a un large ¢ e sport, mais la majorité des gens ne le savent pas. Ca b e it pas asses tard o
Ll-l o 3 Il faudrait plus d'endroit oU les jeunes puissent se retrouver et jouer au foot, tennis, volley... = |l manque toutefois un peu de communication centralisée pour savoir qui fait quoi ... i
m g = - Pour fes cours des sports il faut prévoir
= o9 Salle de musculation a Yzeure = = ¢a manque de communication je trouve (ex:karaté)
> 0
© N : . , : ; : n 3 . s ) ) )
o " qE) ::mz llise;er:x intérieur, un karting, car tout ce qui est proposé est loin de la ville pour les jeunes de - b= Peut-étre un manque diinformation sur les possibilités Je trouve quil y a bep de choix mais tout
(= g M . : . réverai de plus de yoga, yoga aérien ou d'
c @ B . i . ) ) b= Peut-&tre est-il possible de mettre en avant les clubs et associations ?
NN ey~ Plus d'équipements sportifs c6té (parcours sportifs, musculation...) Hector Rolland, Hippodrome. -
m “l) g Pouvoir faire des sorties plus varier (trampoline park, Lazer game...) & prix moins chére pour les étudiants Beaucoup de personnes ne sont pas au courant des différentes associations sportives qu'il peut y
O = g . avoir sur Moulins, peut étre un mangue de recherche, ou un mangue d'information de ces o
] g’ Je suis satisfait dans U'ensemble mais sa sera pas mal si il y avais la création d'une fosse de plongée associations, ou de visibilité par la ville ? SPURTS f tlf. T[:S
ﬂ- 5 = ou d'une patinoire comme a Clermont et que les horaires des activités soit prolongée un peu plus le - . -
< < 5 soir car par exemple pour moi la piscine ferme beaucoup trop tGt = /A CREER ? =
=)
5 0
E o w0 Les terrains de basket manquent ! Ceux qui existent appartiennent aux colléges et on ne peux pasy 2 Y'a til du volley? =
= g acceder !
oA Un club de Hand
Z g (qh; Quant a l'hippodrome, je trouve qu'il n‘est pas assez accessible au public (peu d'accés ou mal i faudralt plus de magasins de vétements et de marques car & Mouling il n'y a pas grand chose N Club ae Rand =y
— 1 indigué, mas assez d'information pour inciter les gens a venir voir les courses etc, mas d'événements . M ? ; .
‘hu 5 autour de ¢a ( journées a thémes, attractions pour les enfants..) ). Et c'est dommage car c'est un bel tes mn:nuuﬁ:sm T G AHITEIRIES GES QU ON et 68 meyen Suelrn magasin specit pour Du baseball serai super | ~
E a0 atout pour la ville de Moulins !!
Baseball =
Diversification des equipements sportif necessaire -
Il est dommage qu'il n'y ai pas de Majorette. =
A part le sport le dessin (et encore, c'est peu répandu) et la musique, il n'y a pas grand chose. - . ) R ;
Cependant, il y a de nombreuses activités proposées. J'aimerais faire du theatre | =
Jaimerai que Moulins propose plus d'activites que ce soit pour les jeunes et les adultes car le tour Parmi les sports a ma connaissance sur Moulins, aucun ne m'intéressent. (I?ourtant, ce n'est pas
est vit fait: cinéma, bowling, piscine. Moulins devrait proposer des lieux d'activités (patinoire, kart, l'envie qui manque.) Je trouve que les sports proposeés sont toujours les memes (foot, dance, gym,
lazer game, trampoline park,) pour attirer les jeunes, et les familles ce qui serait a la fois bénéfique ] ...). Par exemples, quant est t'il des sports de combats ? En revanche profiter de U'Allier (canoé-kayak) =1
pour les commerces et les restaurants, était une excellente initiative | Il en va de méme pour les différents événements sportifs organisés
. i (comme city-bike, par exemple).
j'aimerais beaucoup faire du sport sur moulins mais je trouve pas enormement de choses diverses - DWERS”E
o Il pourrait peut &tre y avoir plus de nouveautés et de nouvelles activités. -1
Manque de diversite = P L ¥ P
y i -
Wiy 3 pas drand chiose & Moulins = J'aurai voulu un club foot en salle
Jaimerai que Moulins et ses alentours propose une plus grande variété d'activités qui n'existent que o Pour le sport, il y a beaucoup de choix. [l manque peut étre de
dans les grandes villes malheursusement clubs de yoga ou choses du genre, et il y a trop de clubs de fitness !!
Ps: si Moulins pouvait organiser plus de rendez-vous sportifs ( courses a pieds, concours -
Offre assez large méme si une trés grande place est faite pour le foot - d'équitation, de danse...) tout en ayant une réglementation pour respecter l'environnement bien sor,

ce serait super !l




niveau du sport, c'est sa possibilité divertissante : la plupart

s trés réguliers, avec

des volontés de résultat en competition,

part du temps essentiellement aux scolaires. Enfin, une

Je suis etudiant sur Clermont-Ferrand mais Moulins reste quand-méme la ville de mon enfance et ¢a

rement marqué dans mon entourage quand au sport : sila B fait beaucoup plaisir de voir comment elle a évolué. La création de la mediathéque, le skatepark, la
portive une fois entrée dans la vie active, la plupart des dames ~ rénovation urbaine etc. ! Mais je trouve que Moulins reste encore une ville qui fait pas trop parler
3 pourraient changer cette répartition je pense. :'Ellt'. tan: ::I niveau des activités sportifs qu'elle propose mais aussi des activités artistiques, club
Ors=sport etc.
: correspond pas a mes horaires et je ne peux pas faire de al o Ji tals Unss au [yoie (muscplationbasket)
{aptée)
. . . . La vie associative sur Moulins est assez active, ce qui est plaisant et chacun peut y trouver son
éressant ne sont pas adaptés aux personnes qui travaillent compte !
iense notamment aux personnes comme moi, dans le -
9:30 voir 20h. A part les salles de sport/de musculation qui . = il v a une bonne diversité d'association sportive.
il n'y arien.. = HORAIRES =
= Le foot universitaire est super
18h 30, et le mercredi aprem’ j'ai cours jusqu'a 15 h donc ¢a
ailler cela réduit considérablement mes option, pour moi c'est - Pour une petite ville comme moulins,on y trouve assez de sport & pratiqué, tout le monde ne peut pas
étre satisfait
is qu'a moulins la semaine pour les cours = B Il 'y a plusieurs styles de sports et je trouve cela trés bien car chaque personne peut découvrir un
CLUB SPORTIFS sport mais autre que Le foot (le sport que je fait ) fin les sports classiques
OUr pouvoir rentrer aprés un entrainemel it - . r . ; - .
DU PO ek PisE Ui entmhenont Jai fais de la musique. La place de 'école de musigue et l'école en elle méme est trés jolie. Je fais de
. . X . . la natation et la piscine est parfaite, juste il manque une piscine extérieure.
“des séances a partir de 19h pour ceux gui travaillent o -+t
| Je trouve qu'il y a une grande diversité d'activites sur Moulins alors qu'il ne s'agit pas d'une ville
i o . particuliérement grande tout de méme
=25t vite complet et bep d'associations sont seniors. Je

autres activités diverses.

NQUANT(E)S

| CO0TS ET ACCESSIBAVE

= SATURATION =/

Je trouve les activités sportives assez colteuse de maniére génerale, Pas assez d'info sur ce qui est
proposé sur le secteur.

Dans les falt ['ad fait du badminton & Yzeure, parce que le reste n'était pas cher. Sur mouling sodt
c'était chére soit il n'y avait pas ce que je voulais comme offre sportive

= avoir une carte de réduction etudiant ou jeune

L Jaimerai pratiquer un sport. mais je n'ai pas vraiment les moyens, et je ne sais pas exactement ce
qu'il est proposé sur Meulins car je suis & moulins pour mes études

= Quand on est étudiant, on a sauvent pas les moyens et le temps

= Je suis ici temporairement done les forfaits annuelles sont difficiles

= Faimerals bien faire du bmx mais le praobléme c'est que ¢a colte trop cher

= Les sports ne m intéresse pas et les loisirs comme le cinéma hors budget ou hors moulins.
= FLUS DE DANCE DU MONDE ET MOINS CHER

= Il faudrait + d'activités pour les jeunes’ car sur Moulins des qu'on a pas de sous on s'ennuie

|_ Le sport sur moulins est bien développé mais reste quand méme cher pour certaine association
sportive

[= Mangue de bus
b= Pour des étudiants les salles de sport son cher
p= Tous les sports sont excentrés, il fawdrait du sport a proximité - du volley par ex, et pas trop cher
f= les adhesion sont trop chéres pour les jeunes ou les étudiants ou les personnes en formation
Iy & sans doute plus de clubs sportifs disponibles sur Moulins que ce dont je suis au courant, mais
= je trouwe que l'offre est déja assez riche. Cependant, linscriptions dans les clubs est toujours
beauvcoup trop chiére.

- Il y a dans l'agglomération un cholx assez larges d'activités sportives, mals les prix des licences
peuvent parfois étre chers pour certaines familles.

"= Je n'ai pas assez dargent pour me prendre des abonnements ou des activités

]= Large choix dans les domaines du sport

f= Je trouve quiil y a un large catalogue de club sportif sur Moulins
b= Pas mal de clubs sont présents c'est super

f= Judo Asptt moulins au top

|_ Je ne pratique pas de sport particulier, la piscine occasionnellement. Plusieurs infrastructures
existent et semble plutdt bien fonctionner.

I~ Je suis satisfaite mais il pourrait avoir encore plus de loisirs

| Je pratique divers sports et je m'en satisfait meéme si il est vrai qu'il pourrait y avoir plus d'accés a
certains sports

‘= J'ai aimé faire une année de foot avec le club de moulin
= De plus de zones de loisirs

b= - = Musigue de Moulins non soutenue par la maine

~ Arriver dans un club & 19 ans, tout en faisant des études, c'est compliqué !
Jaimerais faire du sport mais sans jugement

~ COMPLEXE / IMAGE DE SO ’ e _ :
Je suis une personne de forte corpulence et j'aimerais faire du sport mes je n'est pas les moyen et je

ne c'est pas quoi faire qui serai adapté a moi

b= Je suis arrivee au mois d'octobre 2019 et j'avoue ne pas encore avoir examine toutes les possibilites.

= Je ne prends pas le temps, les études me prennent beaucoup de temps.

|_ Je suis satisfaite, pour autant ce serait intéressant de proposer plus de choses & des moments
ponctuels pour permettre la découverte de certains sports ou loisirs

" e pratigue le rugby et je pense que toutes les filles doivent essayer !! C'est génial




9,5%

@ Je ne me sens pas concerné(e)

LES ACTIVITES CULTURELLES NE SE RESUMENT PAS AUX SPECTACLES, MUSEES ET CONCERTS, IL PEUT S'AGIR DES ANIMATIONS /
EVENEMENTS PUBLIQUES, DES ACTIVITES EN CENTRE VILLE ETC.

Synthése des réponses

8,7% des sondés considerent que la culture est inaccessible financierement pour les jeunes. 9,5% ne se sentent
pas concernés par I'offre culturelle proposée tandis que 40,9% en sont lassés et que 15% considerent ne pas étre
assez informés.

24,8% des sondés sont toutefois satisfaits de ce qui existe.

La diversité des événements culturels et son mangue de renouveau sont critiqués : les jeunes revendiquent la
“démocratisation de la culture” pour des programmations moins élitistes et moins institutionnelles.

Par ailleurs, de nombreux sondés, conscients que la ville accueille de nombreux évenements et activités culturelles,
déplorent encore une fois, un Manque de communication.

La culture est 'une des thématiques qui a recu un grand nombre d'idées de projets / réclamations. Cela tourne
principalement autour de I'événementiel musical : davantage de concerts, en extérieur ou dans les bars,
davantage de soirées étudiantes, de festivals.. mais aussi des spectacles de rue ou encore par exemple
'organisation d'un concours de poésie...

Une idée qui est également grandement revenue dans les réponses écrites (10% !) tourne autour de la création d’'un
lieu dédié a la jeunesse. Un lieu couvert ou les jeunes pourraient se retrouver sans obligation de consommation,
pour laisser aussi s’exprimer leurs talents artistiques... Peut-étre sous la forme d’un café associatif ?

‘]% @ Autre

24,8%

15%

@ Je ne sais pas ce qui existe sur Moulins

40,9%

@ On a vite faitle tour (pas de renouvellement)

@ Je suis satisfait(e) des offres culturelles sur Moulins

8,7%

@ Cesttrop cher pourles jeunes
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SOCI0—CULTUREL

Moulins manque d'événement pour la communauté lgbt, je n'ai pas d'idée précise mais un club Igbt, un centre
ou méme une gay pride ce qui pourrait attirer grand monde a moulins

m § Beau programme pour Ia réouwerture du théstre -
u S La ville est fournie par rapport au nembre dhabitant de lagglomération - 0 5 : i = T g e
z a J'aimerai que les jeunes s'investissent plus dans le milieu associatif et politique de la ville, ou ose en
‘0 La culture au sens large de 1a ville A é1é trés mise en avant ces dermiéres années de mon point de vue, - parler entre jeunes. J'aimerai créer un projet de blog politique, mais vue le nombre de personne prét &
m w que ce 30it au niveau de la médiatheque, de ['école de musique, du skate parc, des musees... parler de politique avec moi pour débattre ensemble avec bonne humeur, c'est pas la joie.
_—v : : J'ai aussi envie de m'investir dans la vie locale, par le biais de mon auto-entreprise, le milieu
el $ il y en & pour tout les goOts. = associatif et politique. Mais au final, Moulins reste assez loins en terme attractivité pour les jeunes.
w % Les luminations ont &1é un bonne initiative pour divertir les moulinols et pour accuelllir les touristes pendant la _| Aussi, ayanlt une certaine habitude de me catoyer je peux dire que j'ai envie de real:sgr dle multiples
I 1 I 35 période estival, Cependant, 1a ville reste un peu monotone e reste de l'année. . cht_')ses; mais ne sachant pas comment entrer en contact avec les bonnes personnes, je n'ose pas. Ce
o qui est vraiment dommage...
|— 0 La médiathéque propose beaucoup de choix. -1 J"aime |la photographie également, si cela vous dis... Je fais plus de la photographie urbaine...J'aime
— O l'outil informaticque, je suis un perfectionniste dans I'ame.
z E (] Pour une petite ville, Ueffre clturelle est déja trés bien, mais on peut toujours faire plus bien sOr ;-) -1
= L — +
u ‘0 % Le retour du théatre A Moulins va apporter une nouvelle vague culturelle quiest tout A fait la bienvenue -1
g e : : . o
8 g‘ Ce qui est proposé sur Mouling Cest vraiment une cullure de qualite en terme quantitatil avssi, o -
c T 'OFFRE CULT . :
w 8 § Les animations culturelles de la ville ne sont pas pour moi destinée a un public de jeune, - Dw ERSl E DE L 0 FE CUL UREU‘E CDﬂHUNR—' a"{m ET :'(CCESS]NLHE
% 2 2 Les monument et musées ne suffisent plus, et de ce que je sais il n'y a que peu de spectacie ce qui laisse pour
0o 2 seule option finale le cinéma qui n'est pas toujours 'endroit ol I'on souhaite rester toute les vacances, -
Z >a [ Tes il ont été une trés plai Satisfaite des offres mais pas toujours | Il ne faut pas oublier de se renouveler et d'évoluer. Tout n'est pas
i E toujours accessible niveau budget ! N
O g ) Dans les faits je ne suis pas vraiment allé dans les musées. ¢ca ne m'a pas specialement intéressé ce qu'il y avait =
n_ o 5 Le cinéma de Moulins est relativernent chére pour les étudiants, I'accés au pass région ne fonctionne pas dans
c o Il y a des mangues dans Moulins. Et je ne pula-sl pas gue pour la jeunesse mais pour tout le monde. beaucoup d'endroit dans la ville et ses alentours alors que nous bénéficions d'avantages. La réouverture du a
L] ¢ Mais aussi pour notre écosystéme, l'accés au développement et la culture a Moulins. En 2020 nous devons, théatre est une superbe nouvelle mais les tarifs élevées. Pour les expositions, il n'y a pas grand choix ce qui
o plus que jamais, rester solidaire pour le développement de notre ville et la faire vivre au quotidien et pas limite [es activités culturelles
z ‘O = seulement du lundi av samedi mais tout les jours. Sans oublié que 'entraide i
=] g et la communication sont devx paints: vraiment trés importants de nos vies de lout les jours. En tant que jeune — L'y a pas de nouvelles choses, les expositions des musées ne varient pas beaucoup, ce n'est pas tres
m g = Moulinois-Bourbonnais, ['espére que 2020 sera l'année ol Moulins évoluera mieux que ces derniéres années. intéressant malheureusement, et pour les spectacles, il y en a trés peu ou alors trop cher et sinon inaccessibles 2
c = car l'ouverture de la billetterie est le jeudi matin, el TOUT LE MONDE TRAVAILLE le jeudi matin | {Sauf les
< -l:-,l 8 Pas beaucoup de renouvellement. = fonctionnaires peut étre, et encore)
E o 2 Tout le temps la patinaire Phiver. = Certaines aclivités sont sans doute trop chéres pour les jeunes, cependant je ne suis pas au courant des aides
= — qu'il existe pour rendre ces activités accessibles. Toujours est-il que pour les petits budgets, profiter des
3] U)_ Au niveau musées il y a beavcoup de choses mais en activitds et concerts c'est la misére - clivité yante est la derniére chose que nous faisons, Je pense aussi ne pas étre au courant de toute U'otfre =
Z g (1] culturelle proposée par Moulins. mais par rapport & sa taille, j'ai limpression que Moulins est assex dynamique
e 2 Tres peu de choses = oU en expansicn
f— - '
E g \8 Moulins ne bouge pas assez = Les tarifs sont trop chers (pas de tarif étudiants appliqués sur La ville) -~
Iy a eu des efforts de fait grace aux lllumination sur les menuments mais sinon & par sa je trouve quilny a pas _J Si c'est pas trop cher jirai visiter des endroit mes faute de moyen je ne me le permet pas -
grand chose a faire sur Moulins on a vite fait le tour
Je ne sais pas ce qu'il peut y avoir sur moulin mais si par hasard quelque chose m'intéresserais je ne peut pasy =
Il n'y a absolument aucune activité, aucune animations, événement,... En tous les cas aucun qui saurait . aller car c'est trop cher
satisfaire les jeunes de la communauté Moulinoise
La politique culturelle de I"agglomération est trés probl Un offre développe par les musées et
toujours la méme chose & voir =1 institutions patrimoniales ne développent pas. comme la plupart des offres nationales, une gratuité. En ce qui
concerne le spectacle vivant, la politigue est encore plus alarmante. L'offre gratuite est quasi inexistante. ou
Il devrait peut Btre v avoir plus d'événements ou d'animations sur différents thémes qui intéressent les jaunes d' | relégue & une offre culturelle de moindre qualité. Le thédtre propase une politique tarifaire tetalement il
aujourd'hul et pour taute la famille incohérente par rapport aux politiques nationales, et le public particuliérement agé en est la preuve. Encore une
fais, un soutien & des associations pourrait peut Btre permettre des ameliorations, mais une politique culturelle
Pas assez d'animations dans le centre surtout entre 25 et 30 ans -1 contemporaine de gestion des publics seraient certainement la solution optimale. A ce titre, un certain nombre
de villes proposent des politiques trés pertinentes, inspirez vous !
Un peu plus d'activités pouvant attiré jeunes et personnes dgées pour créer un sentiment d'appartenance & la
ville, une envi de rester pour les jeunes ou de venir pour certains. Beaucoup disent que moulins est triste que ¢ _J Theatre de moulins assez cher... et peu d'événements.. je serais interessée d'aider & en organiser ! -
est une ville morte, Personnellement [aime beaucoup moulins et ses alentours mais Il est vral que ce soit 'été
ou I'hiver on cherche souvent quol faire les soirs... Quelques chose qui change du simple bowling ou karaoke., Pour ce qui est du thédtre de Moulins, la pregrammation ne se renouvelle pas suffisamment et l'on y voit trés
souvent le méme type de sp et de p ions, pour touj un méme type de public. Aussi, les prix
Quel ennuie Moulins ! = pour les étudiants sont trés chers, étant moi-méme étudiante, méme si certains spectacies m'intéressaient dans
la programmation, je ne peux pas me permettre de dépenser 40€ dans une place en tarif Atudiant (40€ cest
Pour mon age il /'y a pas beaucoup de sp le, soirde, évé - bien trop cher pour une place tarif étudiant} , je pourral payer moins cher mais les places sont & visibilité
réduite. Les quelques snimations sont plutdt sympathicues en ville, mais il n'y a pas de renouvellement depuis
Remargue : Les événements culturels a Moulins sont trop rares. De plus. ils donnent l'impression d'étres quelgues années, on voil trés souvent les mémes choses. Egalement je trouve que les activités pour les jeunes
destinés & un public du 3éme Age de pars ses haraires (durant les cours pour les étudiants/lycéens/collégiens . _J ne sont pas assez développés, le public visé par les événements culturels est souvent agé, et il peut ainsi

durant le travail pour les travailleurs aux horaires de bureau etc.) mais aussi parce que le fond des événements
ewx-mémes est moins intéressant pour les jeunes.

manguer de liev de culture dit « alternatif », visant un public plus jeune, et recherchant un autre type de
culture,




Moulins est une trés trés jolie ville. Dommage que toutes ses infrastructures et toutes les actions organizées ne

ON DE LiEU

e~ soit pas plus valorisées et communiguées.
La ville de Moulins a un énorme potentiel culturel, économique et autres,

Il serait bien que Moulins mette plus d'importance a la démocratisation de la culture dans ses
b= budgats (théatre, concerts, expositions, conférences. ) et aussi informer plus la population de ces
événements (affiches dans la ville...}.

- Il faudrait que les jeunes nais pas peur de montrer leur art, que la culture sois plus accessible o famille qui
mangue de moyen

p= distribution de flyer resaux sociaux

Pas asser de communication sur la plupart des événements. Je suis s0r qu'il se passe plein de choses mais on
n'est pas av courant

= J'aimerais plus de documentation pour les étudiants

b= J'aimerais étre plus informée

= Il y a pas mal de choses mais peu de communication a leurs sujets |

La plupart des classes n'ont pas été voir les éléments centravx culturelles de notre patrimoine (triptyque de
M= moulins par exemple). A coté de cela, le CNCS est trés plébiscité. Un echange des publics et un élargissement
de cette politique pourrait remédier a ce soucis.

= Je ne sais pas vraiment ce qui existe comme activités sur Moulins

= Je pense qu'il mangue de [2 communication des événements pour les jeunes

En matiére de théatre, je trouve que moulins et surtout Yzeure offre une belle diversité, mals le probléme des
horaire ast toujours la, en plus du prix, ou c'est un peu chez, méme si la passe région nous permet de faire

b= guelque sortie. pour se qui est autre que le théatre je pense quiil faudrait plus de visibilité pour permettre au

jeune de prendre conscience de se qui peu &tre a leur disposition. de méme que pour les activité en centre ville,
on en entend pratiquement jamais parler.

EVENEMENTIEL

= Manque de communication

= Je trouve qu'il manque des endroits pour les jeunes la journée. pour sortir le soir. pour se retrouver.

Je trouve que moulins mangue d'occupation et de centre dintérét a développer, la création du nouveau
skateparc est une bonne idée, mais la encore sa concerne une petile partie de la population pour la plus part
pratiquant déja cette activités. je pense qu'il faudrait développer un local proposant des activités diverses et
variant, je pense que sa pourrais &tre intéressant d'avoir accés a des personne pouvant nous "instruire " sur I
, les tend. dans le monde |, je trouve gu'on

@5t pas assez informer sur se qui 5a passe partout.

enviror

= un espace pour les jeunes ol on peut &tre tranguille, Un bar musique en bas et lecture en haut

En dehors des espaces extérieurs(bars, jardin du musées, place d'allier] Aucun espace en centre ville n'est dédié
a la jeunesse avec des espaces conviviaux en dehors de la mediathégue mais qui n'est pas un lieu dédie av *

f= rassemblement jeuna”. Il serait agréable d'avoir des lisux ouverts pour se

retrouver, échanger, étre au chaud I'hiver par exemple réservé aux jeunes sans obligation de consommation par
exemple..

M= Un autre acces gratuit comme la mediathéque ;)
f= Mettre en place un bar concert ou il y des dj qui puisse venir

La vie noctume étudiante est trés limités et les soirees en appartement complique a cause du
mangue d'isolation / résonances des batisses ou rues. Quelques bars sont ouverts mais aucun lieu

= de rencontre, culturelle musicale ou scénigue pour laisser exprimer le talents de certains jeunes ou
leur culture. C'est trés dommage pour une petite ville comme Moulins qui dispose de locaux vides qui
pourrait organiser des événements éphéméres ou activités ...

Travaillant dans un commerce donc le samedi et avec des horaires décalés impossible de faire quoi que ce soit.
Etant résident devant la marie de moulins. Les humiliations de cet été et cet hivers étais juste invivable. La
méme musique que 'on entends plusieurs fois par sor jusqu'a minuit, méme en semaine [quand Uon travaille le

lendemain) pendant plusieurs mois deviens juste insupportable a la longue de vivre en centre ville

cette ville n'est pas jeune d'esprit. c’est son probléme

~ Il faudrait davantage de soirée étudiante

Il faudrait des soirées pour les jeunes avec de | alcool parceque oui sa fait
partie de la vie, et des rencontres pourquoi pas dans un bar de la ville. Les

= mariniers tiens. Avec un organisateur de rencontre. Sa sa serait le mieux pour
moulins et lles jeunes de mon point de vue on a besocin de se rencontrer pour
; S unir.

= SOIREES =

= Plus d'animations , des bals , des soirées ect...

| Faire revivre le centre ville le vendredi et samedi sair, faites réver les jeunes avant qu'ils partent. lls
sont l'avenir #0zMoulins

"= Plus de soirée étudiante

p= FESTIVALS === Pourquoi pas un festival culturel sur Moulins ? :D

~ Plus d'activités pour sortir accessible style festivals, concerts ete
= il faudrait plus de concert.

trés peu de concert intéressant, je ne me sens pas attirée par les événements proposés. La ville est
trés conservatrice

= PLUS DE CONCERTS

- CONCERTS —{_ Avoir une ville plus dynamique, organiser des concerts place d'allier, retour des soirées étudiantes au parc des
expos. Utiliser le parc des expos comme un zénith avec spectacle humour....

La culture se développe et de plus en plus de projets émergent. Réunir la communauté est important. Par

. exemple dans le milieu musical moulinois dont je fais partie il est difficile de trouver l'opportunité de se
produire sur nos scénes locales qui sont souvent réservés a des artistes extérieures. Par ailleurs il manque une
grande salle pour pouvair accueillir certains grands artistes et spectacles.

Il mangque énormément de petits concerts, ou de spectacles de rues par exemple, pour sortir les soirs les

[ espaces musicaux ne sont pas la (a part les boites mais c'est pas eclectique), proposez des concerts ou des
mix de temps en temps serait bienvenu mais pas forcement dans les salles de concerts (prix trop chers) plutot
des groupes locaux dehors ou dans des petits bars ou petites salles

Serait-il possible d'organiser un concours de poésie 7 Selon la période de

I" année ou le message & transmettre, cela pourrait &tre une activité culturelle
intéressante. Et ['ouvrir 4 des établissements scolaires donnerait un aspect
pédagogigue en plus av projet ;)

M~ CONCOURS —

= Plus d'événements pour les jeunes.
= L'animation plein centre ville tout le long de |'année
P~ Pas assez d'activités nocturnes. Tout ferme trop tot

Japprécie beaucoup les différents musees sur Moulins. Néanmeins, je pense que des activités culturelles
variges sur la place d'Allier pourrait re-dynamiser cette place oU les jeunes ont vite fait le tour.

Activite nautique pour l'eté sur un potentiel plan d'sau exploitable ou une

= DIVERS =1__ rive d'allier.. (bouée tracté, pedalo etc)
Plus d'activité exteérieure en été type soirée barbecue commun soirée

dansante

| Que la ville se rencuvelle, avec des nouveaux événements festifs pour tout
types d'ages

| Retrouvez notre féte foraine comme il y a 15 ans... Les concerts du 14 juillets.. toutes ces traditions
perdues et pourtant tellement magique !

- Possibilité de mettre des autotamponneuses a la place du manége & enfants




b ECOLOGIE LE BUT DE L’EC[]!.[]GIE EST DE PRESERVER LA PLANETE : ON PARLE AUSSI D’ENVIRONNEMENT, DE DEVELOPPEMENT DURABLE,
DE TRANSITION ENERGETIQUE, DE RECHAUFFEMENT CLIMATIQUE, D’ACTIONS INDIVIDUELLES OU POLITIQUES...

Synthése des réponses

Pour 93% des sondés I'écologie est un sujet important. La moitié d'entre eux n'ont pas connaissances des actions
écologiques sur Moulins. 21,1 % ne savent pas comment s'investir tandis que prées de 10% d’entre eux disent avoir
des idées de projets écologiques pour leur ville.

Les sondés ont de trés nombreuses idées de mesures écologiques, d'actions, de sensibilisation a mettre en place.
L'organisation de Greens Walk (marches collectives citoyennes de ramassage des déchets) est plébicitée mais
aussi : création de composts collectifs, d'une recyclerie, de frigo-solidaires (anti-gaspi), végétaliser davantage
la ville, mieux aménager la voie publique pour la circulation a velo, améliorer I'accessibilité et la communication
autour des sacs jaunes, mettre davantage de poubelles a mégots, un investissement politique accru sur I'écologie...

Les jeunes sont préoccupés par I'’environnement et sont nombreux a avoir un avis sur la question.

6,1%

@ Je ne suis pas intéressé(e) par I'écologie

1,9%

@ autre Je suis satisfait(e) de ce qui existe sur Moulins en terme d'écologie

o

48,9%

® Je n'ai pas connaissance des actions

21,2%

@ Je ne sais pas comment m’investir

écologiques sur Moulins

9,7%

@ Jaidesidées de projets écologiques pour ma ville







| CONSULTEZ LES MINDMAPS EN HAUTE DEFINITION
J 1127 SURWWW.PULPMOTION.FR/OZMOULINS/ - Les gan v son s oura e ..

W SN At vialit chler s composhiins collsctifs wn catis-ville | Dikhe T colscation nows ;5_ I~ Ecologie ? Ville ? en dehors du SICTOM peu de communication de ce qui se fait.
sommes obliges de jeter nos déchets organiques aves la poubelie menagere..Je vous invite & aller —
Vol ce qu'a mit en place Evolls 23 & ce sujet e - = b= J'ai limpression qu'il n'y a pas grand chose en terme d'écologie.
n COMPOSTS COLLECTIFS = - gr :
il n'y a pas trop de communication par repport a ca. dans U'école ou je suis je peux déposer mon —z‘ FHl
(7. b comipast, mais ¢a serait bien de proposer des paints relais de compost dans la ville révtilises derriére = = Je ne connais pas assez la ville pour connaitre les actions écologiques sur Moulins
o . = i
m o Pius diartires ce seralt cool my =] = Mangue de communication
m o La plantation charbres par das écoles primaires, coliages, lycées ol associations peut étre une Bonne ) . _ ; ’ i
g idée, ainsi quiune augmentation des produrts locaux dans les selts alimentaires (voir aprés avec les - J'ai vu sur un prospectus que la ville recyclait "tous” les plastiques, il n'y a rien dans la ville qui
l -_ Fixigees) = indigue ce changement important pour l'environnement. C'est dommage ! Pour le reste je ne suis pas
$ Pourguoi ne pas créer un groupe ces Incroyables Comestibles - au courant.
m T) Pourguoi ne pas créer une sorte de potager dans 'un des parcs de Moulins 7 Cela pourrait &tre des
Ll 3 jeunes. des personnes plus Bgees qui pourraient sans cccupés. A la fois. proposer un potager avec
o entretien dans le respect de Uenvironnement, des pour les qui et donc -
h 0 récispérent les produits cullivaient sur place et ainsi permettre Sgalement de tisser des Lens. = VEGETALISATION =
— 2 Tout cela, pourrait sur falre sur inscription {comme une sorte de club) ou pas !
o= 92 pas assez de vegetation . = En formation pour m'installer en tant que Naturopathe sur Moulins, je regorge d'idées et suis préte a
w o ' i
[ ol ) q>) © Dee rombreus ux végétaux ov se trouwait des arbres el d'autres plantations ont &8 remplacait par m'engager dans des projets.
\I I I E a des parkings et dautres points o0 ele coulé du beten. Mous avons bescins de vegetation. d'arbres - é
Ecosystéme, si on retires retires dautres d tat seront . " " "
w o el et D Lo, T Saran oo PR = Je pense que beaucoup de choses pourraient étre mises en place pour préserver notre nature, en plus
D o S . . == (=] de ce que nous pouvons faire !
Ll °5 Mo i (o povw YOTIGOR 50 ChAD a0£ 60 P, 0 HOVYE o Gorir il tUL 0D J =
w0 = ¥ 3 n N cel E x 5 i Lo
VD c o betanné dommage ca mangue de verdure, = Je fais le trie chez moi et méme comme ¢a des fois je me trompe
Z g = 1l taudrait mettre en place des vélos en ville
c : £ et e i o e e i R VR T En terme d'écologie je pense que l'on peut toujours faire mieux, et on doit toujours faire mieux.
35 g centre ville serait une bonne idée | Et mettre f avantage de poubelles
n o
(]} e 3 2
c Pas asset de piste cyclable, faimerals aller travailler en velo mais sans piste cyclable je trouve cela v
N | < & dangereux L g
=
m ‘0 E' On vit dans une sociéte ou on & évolut trop vite, sans se soucier des ConséqUEnces que ¢a pouvait
=0 avoir sur les autres especes et la Teme, of je trovve ¢a viaiment dommage parce qu'en a les cles pour
T o 'en sartir, faut-il encare essayer.
m ) ‘= Je suis pas trés calé sur ce que propose Mouling, mads "ai toujours aime voir les petits jardins
c = rectangulaire qu'on pouvalt trowver aux abords de La ville d'Y zeure, Il me semble. Et puls, La mése en ACTIONS
< s 9 place de wélo & lover est un concept vraiment utile pour les cltading, ¢a évite de passer par le bus ou
E = La voiture qui peut-gtre trés polluant pour ce dernier.
© »
2 % Rajouter des bus afin de pouveir avoir un accés 3 100% de la ville, et des transporis plus réguliers
= g Vl Utilisation d'énergie verte pour ransport on commun LS - -MS‘
(7)) % L
Z 8 3 Je n'ai plus de bus pour me rendre en vlle il faudrait remettre Fancienne ligne B. Comme a vichy par exemple
55 s e B s m:“'“‘“ palca L. se point laisse clairement a désirer, je suis lycéenne et engager dans la lutte écologique pourtant
E Qo ) ) ) . jamais je n'entend parler d'action régulier. je ne parle pas d'une petite marche ou autre microévénement
Mok et clarnd iy previles s o avanfage ot s homa podr16s veltirks daelikities = VOITURES ELECTRIGUES ponctuel. ['aimerai voir plus de sensibilisation au sein de la ville, plus de poubelle de trie,
Notre ville est une ville plutét popre et hisn entretenve. Il me semble que noUS ne sommes pas les que la ville organise des green walk pour nettoyer ses rue et les berge de l'allier. les événement sont

plus & plaindre au point de vue écologis. Bien sir, il y a toujours a faire mais certains projets comme
Faménagement d'une voie verte sur l'ancienne ligne de chemin de fer semble annoncer de bonnes
choses

. souvent organiser par des gens de mon lycée ou des lycée voisins mais la ville doit également jouer
un réle plus grand quelle ne le fait actuellement.

Pourquai eurtiliser le e fer placemes ine le deuxiéme P 2 . = %
Calier 3 i, de e v w;::e boux piten e pe:som:!m’i{s?r:;m e que moulins devienne plus "propre” écologiquement grace a des action

b= de sensibilisation ou encore des pose de panneau solaire dans les

P
=
=
Il faudrait plus valomser notre territeire of plus communiquer sur nofre agriculture locale 5 ccllége 1Ycée et etc
Jzuwhqu’enpnrﬁesatiafa'udecequieuimwMoulinn:tsmd‘é:nWewilvaemre LOCAL & ZERD DECHET =
trop de déchet dans las rues. Il serait intéressant die créer une 4 deux journées par mois de récolte de = e i e g . ’
s s il nd s it e it e = |_ Plus de senslblh‘tlon. sur i.écolcegle. l'utilisation de produits plus sains..
De plus, il Faudrait valonser le *faine soi méme” avec la propagation par exemple du livre la Famille e Demander de l'aide a la vie claire ?
presque 26ro déchet, i}
Une recyclerie 3 Mouling ¢a cerait blen. Un lleu ou £a stock, recycls, réutilise. Le Fablab pourralt Certaines initiatives prises par des lycées (telles que le rammasage des mégots de cigarettes ['éteé
;2‘:::;”9""“1:;?:}'“ mais leur lieu nest peut-dtre pas adaptd du coup. (Chiapeay bas au dernier) ont été une trés bonne chose, mais il n'y a pas assez d'actions écologiques a mon goGt. Il
i = serait par exemple intéressant d'avoir quelques conférences ou interventions afin de sensibiliser sur
Recyclerie, moins pulver, créé ces jarding social, le sujet et d'avoir un impact direct sur un plus grand nombre de personnes, ce qui permettrait de
Frigo anti-gaspi. potagers parlagés. pistes cyclables plus sécusisés - limiter les degéts par la prise de conscience sur l'environnement.
Il Faudrait peut peut #tre developper 'énergie solaire . par exemple au niveau des lampadaires! -

plus de démarche fcologigue =4

Wl faudrait faire beavcoup plus de geste pour l'emvironnement. ... -
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les poubelles trainent sur Moulins, pas de containers, pas de trie, sac jaune a récupérer sur des
heures de journée alors qu'on est a l'école
~ SACS JAUNES

Pas de sac poubelle jaune disponible

Ce qu'il faudrais c'est déja arréter que les gens jette leurs mégots par terre pour l'écologie c'est mieux
!

= MEGOTS que l'eco responsabilité sois important, qu'il existe des poubelles & cigarettes,

Mettre plus de poubelle & disposition dans les rues , et arrétez de jeter les mégots par terre (¢a fini dans la mer
car les poubelles ne sont pas adaptés)

~ Marche récolte déchets

je ne trouve pas que la ville de Moulins soit assez engagée sur le plan écologique, je pense
notamment aux bord d'Allier gui sont constamment plein de déchets, bien que les promeneurs
reguliers ramassent a leur eéchelle les dechets qu'ils croisent, il en reste toujours beaucoup,
b~ notamment du coté de la piscine et de I'hippodrome. Peut étre serait-il possible d'organiser un Clean
— GREEN WALK — Walk avec mise a disposition d'un véhicule, tout en invitant les Moulinois a participer ?
Je trouve également gue la ville de Moulins ne sensibilise pas vraiment ses habitants 4 l'importance
de l'écologie.

Je n'ai pas vraiment connaissance des actions écologiques sur Moulins, mais il y a je pense pas mal
de choses possibles, en association avec les différentes structures dans le coin (le Sictom, les

L différentes associations de protection de la nature et de l'environnement...) puis aussi des actions
venant directement des citoyens (tels que des Clean Walk), Je ne suis pas au courant s'il existe des
projets de transition écologique ou de préservation de I'environnement mis en place par la mairie
mais les différents acteurs politiques ont un role tres important a jover dans ce domaine.

Mis en place de collecte de gros abjets une fois par mois , afin de ne pas polluer les rues

i il B Et permettre au personne non mobile de pouvoir faire le tri efficacement.

~— Mettre plus de poubelle

En ce qui concerne les questions écologiques, la ville de Moulins est encore une feis 4 la train en

rapport a la politique nationale. Les transports sont la premiére problématique. En effet, les

alternatives collectives a la voiture sont quasiment inexistantes : les pistes cyclables trés rares, les

bus trop peu fréquent et trop peu nombreux empéche la population de pouvoir trouver des

alternatives a la voiture. Le mode de vie globale d'une petite agglomération peut aussi étre

questionné dans le rapport a I'écologie : le développement de grande surface, extérieure a la ville, L
proposant des produits industrialisés est un élément tres problématique dans notre consommation .

et donc quant a l'ecologie.

Moulins et l'écologie c'est comme ['eau et l'huile,
c'est l'impression que ¢a donne.

Encore une fois, pas grand chose, a part cette chaufferie bois,

2 : 7 7 : Je pense que la ville peut largement s'améliorer sur ce point! Je n'ai pas de grandes idées en ce qui
qui n'est pas la solution la meilleur car elle nécessite la coupe d'arbre P d g pas de g q

me concerne, mais beaucoup d'initiatives se créent et méritent d'étre mises en lumiére et

développées c'est certain !

trop d'écologie tue l'écologie POLITIQUE
Je pense que Moulins devrait prendre exemple sur la ville de Grenoble en instaurant, pour

bougez vous ! commencer, des rues ou des quartiers avec interdiction de rouler en voiture pour diminuer la

pollution. Mais aussi, enlever les palmiers a coté de la médiathéque qui ont été importés du bout du

monde et 'empreinte carbone qui va avec. Importer des espéces étrangéres a des conséquences

négative du paint de vue écolagique,

Il ne se passe rien au niveau écologigue, c'est une ville assez passive piur un sujet qui a pourtant
beaucoup d'impartance. Donner de l'importance a I'écologie ¢'est donner de l'importance a son
prochain, ce qui est une forme d'humanite, et ne pas le faire serait donc dommage pour les jeunes et
les générations a venir. |l serait bien de mettre des réglementations pour les pesticides dans les
cultures de la commune car cela a un impact important sur la santé de tous.




5,9%

Synthése des réponses

26,5 % des sondés sont satisfaits de I’éducation et de
I'emploi a Moulins. 27% d'entre eux considerent qu'ily a
un décalage entre les études proposées et les débouchés
sur le territoire. Au niveau de l'orientation : 27,5 % d’entre
eux considérent que les dispositifs d'orientation
devraient ou pourraient étre améliorés tandis que
11.8% d’entre eux ne savent pas ce qui existe sur le
sujet. Enfin, presque 6% des jeunes aimeraient étre
accompagnés pour monter leur projet.

De nombreux sondés se plaignent de la trop petite
diversité de filieres post-bacs. Selon eux, quitter
Moulins pour pouvoir se former est une obligation.

Au niveau de I'emploi, nombre des sondés regrettent
que le territoire ne recrute que trop peu d’emplois dits

@ Jaimerais étre accompagné(e) pour monter mon projet 0
26,5%

271%
® Il'y a un décalage entre les études proposées

et les débouchés sur le territoire

" LES ECOLES, SECONDAIRES ET SUPPERIEURES, L'ORIENTATION, LES ACCOMPAGNEMENTS, LE MARCHE DE LEMPLOL...

qualifiés. Pour certains, il y a une inadéquation entre
les métiers auxquels les écoles supérieures moulinoises
forment les étudiants et les métiers demandés sur le
territoire. Pour quelques sondés, méme accéder a un
job d’été est compliqué.

Sur les aides liées a cette thématique ainsi que sur
l'orientation scolaire, les avis sont divisés. Certains
sont reconnaissants de I'aide du PIJ et de la mission
locale tandis que d'autres ont un regard plus critique,
notamment sur les méthodes qu'ils jugent peu
modernes.

Les idées de projets des sondés ont tous en commun
le principe de mettre en relation des jeunes et des
entrepreneurs en dehors du cadre du recrutement
professionnel. L'idée étant de créer des échanges
variés entre ces deux univers et d’inspirer la jeunesse
afin de I'aider a y voir plus clair dans son orientation
professionnelle. Un sondé parle méme “d'un animateur
de l'orientation” (dans le méme esprit que I'animateur
de centre ville dédié aux commergants).

@ Je suis satisfait(e) de I'éducation et de I'emploi sur Moulins

11,8%
@ Jenai pas connaissance des dispositifs

d'orientation sur Moulins

27,5%

@ Il faudrait améliorer les dispositifs d'orientation







d'orientation. Mais pas un employeé en mode bureau vous-vouyez !

SUR WWW.PULPMOTION.FR/0ZMOULINS/ stk falleedicoh ol el S S e

2 5 X = : P pour
C'est un peu comme un community manager mais au service des dispositifs en faverisant la création
d'une "cemmunauté” des animateurs de la jeunesse plutét que des partenariats qui sont souvent trop

EM PI_OI &ED“BATION | ! CONSU I_TEZ LES M I N D MAPS EN HAUTE DEFI N ITI ﬂ N Il y a un manager de centre ville ! Dans le méme style il faudrait un manager de dispositif

en al

0
(Ve g bureaucratique, rigides et épuisantes a la longue.
g Organiser des entrevues avec des pro au parcours atypique, avec des postes tels que cadre, manager E‘S / PROJ ETS
z % Il n'y a pas ou peu de grandes écoles 4 Moulins pour la poursuite d'études aprés le lycée... Il faut = ' !
(== T souvent démenager. Cela dépend des milieux, mais au niveau des jobs étudiants le PLJ fait un super taf mais peut étee
— $ . . L . . . . . : rajouter une plateforme ol étudiants et patrons surtout peuvent communiquer (je crois cjue les Un ai
1 ; Je réve que moulins dev_lenne une ville etut_:llante avec des vraie formations privées OI.II pubi:t_;u-e all‘a_m jusqu'au patrans ne sont pas 1!-@5 inf‘,ﬂpés]_ !“Fs éwd.e-? sont bien mais manquent peut &tre de rencontres missi
o bac+5, je réve que Moulins devienne une ville attractive et surtout que le marché de I'emploi s'améliore et que = entre les différentes écoles méme si il y a déja lintercampus autres événements plus petits ou je sais
m % les jeunes ne se sentent plus obligés de partir pour faire quelque chose de leurs vie. pas trop quoi pourraient informer les éléves entre eux Pou
I | I =)
o Les choix d'études supérieures dans l'agglomération sant tres limités, on se retrouve trés vite a ] Lesic
I_ E . devoir changer de ville afin de pouvoir avoir accés & d'autres enseignements. Moul
z o 9 . ) . i . . guel
- -g_ ILy a un cruel manque de formation dans domaine commercial sur moulins, trop peu de choix et QUITTER MOULINS POUR
u ‘g © impossibilifé daller p!l.{s loin que le bac+2 ou alors il faut aller sur Clerment pour faire licence pro et =1~ POUVOIR SEFORMER )
\l 1 I § ’g, rmaster mais cela représente un budget.
m g ,,':_, Je trouve moi en tant qu'étudiante il n'y a pas beaucoup de formations en études supérieurs a
[N | O 'o' moulins on est obliger de partir pour pouvoir faire ses études alors que moulins pourrait mieux -
2 - s'agrandir
m oL
Z 5 E‘ Les enseignements proposés semblent corrects et intéressants, mais pour certains domaines —
c g o d'études il n'est pas possible de rester & Moulins pour faire ses études (je suis par exemple en études L'accompagnement de projet jeune mangue un peu
n_ ° 5 g Iaft? du spetctacle. g:::la n le-lxjstte t_]iug Clermont-Ferrarltd pour le ptu§ p_rclfche]. tIt ; a aus:; la LH\ i Yai fait Fexpérience ditficile de PE Moulins .. qui ne prenne pas an & Tes e sante Bt iopase
:_ . m age entre i:nes € es et le termtoire _car Ie ne me f_e'"_owe pas specia emen ans cetie ‘_"'l & des choses incohérentes. Je n'ai pu bénéficier d’aucune d'aides, ["ai d0 abandonner deux projets
‘L] o © mais cela peut-étre par manque de cor & des dif choses ntes. En ce qui nayant pas les Moyens pour (notamment IESPE ob j'étais pourtant retenue). Aujourd'hui je cherche
m "5 E- concerne les offres d'emplois par rapport aux études proposées dans ['agglomération je ne pourrai des aides pour mon nouveaux, projels. Linformation ne circule pas, on ne se sent pas soutenus.
s 0 pas le dire m'étant pas étudiante & Moulins. o . ) .
n c g" Ny aleClO ql._rl est bien utile quand on a des questions et puis il ¥ a des personnes pour nous guider
< g % + d'écoles supérieure (bac+3 & bac+5) = Hans les Alshibssmenty
=}
35 0
E o 0 Swr ce point, les solutions sont moins nombreuses : le développement de formation post-bac semble
% absolument indispensable afin de pouvoir former la population. Les petites villes du centre souffrent = TROP PEU D‘EC_OLES SUPPERIEURES = ancien étudiant IUT, tre
) ow en effet de la désertification des personnes formées au profit des grandes villes. Des partenariats _ {
Z g |qn: avec des instituts de formations post bac pourraient également participer a l'inversion de la balance. Il y a du travail et pas.
0n o
— o N - . +a . . :
E 3 Il mangue cruellement d'établissement pour les études supérieures telles que des facultés ou écoles notre seule solution c'e
E oo privés ou publics, trés peu de formations & moulins. Ceci permettrait de dynamiser la ville et de cheix a Moulins, pire, |
garder ses jeunes & moulins. Ceci permettrait aussi la création d'associations et d'entreprises jeunes A []WERS
mais les étudiants et jeunes diplémeés. Et ceci inciterait les personnes a investir dans notre ville. Le [~ entre ce qu'on apprenc
développement d'études supérieures & moulins ferait parti d'un cercle vertueux trés intéressant pour I
le dynamisme et le développement de la ville e A PRSI DINED St
5 e . e s - Pas de déboucheés en t
-
Il 'y a pas assez d'école pour les &tudes supérieurs a moulins < e porte, Il devrait déja ai
-_ demander pourquoi les
Les choix d'études supérieures sont trés limités autour de Moulins, cependant des projets sont en ETUDES POST M‘C
cours pour que Moulins devienne une ville étudiante, dans ce cas les offres deviendront sorement - De nombreux étudiant
plus intéressantes b= Personnes n'a l'intentic
des débowchés profess
La ville a le potentiel d'accueillir de nouvelles formations et des enseignants qui seraient partants )
pour ce projet ! POurquoi pas des classes Erasmus 7 Qui permettraient de créer de nouveaux flux de = Pas assez d'antreprises

el 1 ATION -
jeunes, mais aussi et surtout européens ou autres, et permettrait d'ouvrir l'esprit de la population aux HVERIURE IV ERIATIONNALE

langues, a l'Europe, a l'international.... C'est ce qu'il manque un peu ici...

Selon mai, il y a de bonnes ecoles méme si les accompagnements pourraient pour certains cas étre Ily a un manque d'in

améliorés mais rien d'alarmant ! COMMUNICATION pour le permis et l'ac
frein. J'espére avoir ¢

trés satisfaite de ma formation 4 la croix rouge -’




uve que les orientations post-bac sont variées et intéressantes, le n'ai jamais eu de problemes
trouver un stage sur Moulins. Je vais chercher une entreprise Moulinoise pour faire ma licence
fernance, j'en sautais plus & ce moment-la sur les emplois dans la ville.

beaucoup d'institut m'expligue tous ce qgui existe
C'est tres vaste les écoles a moulins donc on a plus le choix

Mi @ moi n'a pas ete trés bien accompagneé dans sa recherche de travail par pole emploi et la
on locale (peu de rendez vous et pour rester 10min et ne pas avancer)

r ma part, je souhaite directement partir aprés mon bac car il n,y a rien qui puisse m'intéresser ici.
lispositifs d'orientation utilise des méthodes qui date de 10ans minimum, les formations sur

ins n'ont pas toutes évolué ainsi gue les offres d'emploi suite a ces formations. Méme siil yen a
jues unes heureusement. (Si non les jeunes ne partiraient pas tous sur Clermont)

Trop peu de diversité des emplois dans l'orientation

Pour les étudiants aprés bac il n'y a pas beaucoup de formations, on ne nous informe pas
réellermnent au lycée d'aprés mon souvenir.

Je ne sais pas ce que je veux faire c'est compliqué a 18 ans de choisir un métier!

15 satisfait de Vintercampus
mal de farmation intéressante.

st de partir faire des études loin de notre ville.car il n'y a pas beaucoup de
25 emplois proposés a Moulins rhoooo 111

| 4 I'école et ce qu'on fait comme travail il y a un monde d'écart

LE SERVICE CIVIQUE CAR PERSONNE NE PELX REPONDRE A MES QUESTIONS EHP[O'.
erme d'emploi. Région morte, tous les commergants mettent la clef sous la

der les personnes a s'installer, sauver les petits commercants etc avant de se

jeunes ne restent pas a Moulins

; sont en mobilité dans la ville d0 a la spécifications de leurs études,

n de s'y installer définity 1t & cause du que d'activités de la région et
ionnels,

et de commergants sur Moulins

formation quand aux aides pour certaines formations surtout au dela de 25 ans, idem
hat dune voiture, pas de mobilité ou peu qui font que pour certains emplois il y a un
te assez claire dans mon commentaire. Merci a vous

-
.
La région s'investit dans 'éducation de sa jeunesse, Le soucis: est que sa ne résout pas
- [~ I'embauche/la recherche d'emploi qui reste malgré tout difficile.
Concernant le marché de lemploi je n'en parle pas, beaucoup de métier dans le BTP ou les fast-food
™) b= sont disponible mais ¢ca s'arréte |4, Moulins devient une ville morte qui pousse méme les gens qui y
ont toujours habités a fuir pour réussir leur carriére.
-
A titre personnel, je n'ai jamais vraiment été intéresse par les formations/emplois que propoesaient
Moulins mais je vois bien que, pour ma mere en |'occurence, c'est viaiment compliqué de trouver du
- = boulot alors qu'elle a un BAC+2, Je pense qu'on appuie pas assez sur la réinsertion des personnes a
LB titre personnel et c'est souvent dommage gue ce soit les personnes qui est des connaissances hautplacé
qui réussissent !
je crois que la plupart veulent s'en aller en métropole, ici il n'y a pas beaucoup de job motivant, & part
: si on veut travailler dans le domaine de l'agriculture.
= ACCES A L'EMPLOI
~ TR_E‘S- DIFFICILE /=1 Moulins a du mal & garder ses jeunes dans la ville ou les alentours... pas assez d'experience pour un
- OFFRES LIMITEES M~ poste ou trop a un certain age... des conditions de travail pas toujours au top... des salaires au smic

~ EMBAUCHE —

‘~ TEMOIGNAGES =

quel que soit les postes pour les jeunes...

L'emploi dans le 03 est peu varié et la plupart des entreprises demande un niveau élevé de compétences hors
pour avoir des compétences il faudrait déja pouvoir faire ces preuves... ce n'est pas parce qu'on a peu travaillé
que 'on ne peut pas travailler correctement ou apprendre rapidement.

j'ai la sensation de la ville et son agglomération sont en retarde et fonction bien plus lentement qu'il

le faudrait. les déboucher sont faible et/ou inintéressant pour des jeune. je grandie comme mes amis, certain
b= hien plus vieux que moi sont rester dans l'agglomération pour leur étude supérieur ou leur

apprentissage et sont aujourd'hui dans la difficulter de trouver un emplois qui leur corresponde ... je

ne veux pas rester ici pour mes étude supérieur, il faut que je parte,

= Trés tres peu (voire pas) d'emploi en communication et evenementiel

Selon moi, trouver du travail en tant que jeune pour un job d'été est compliqué a Moulins... pourtant je
pense que nous sommes de nombreux adolescents a vouloir s'activer I'été. Car cela nous permet
d'avoir une expérience sur ce qu'est le travail (respect des horaires, des contraintes. ), de commencer
& &tre indépendants, chercher des centres d'intéréts et s'investir dans une mission qui nous tient a

L JOB D'ETE coeur. Malheureusement je pense que ce probléme est national...

Les structures qui s'en chargent son inefficaces, sur moulins pour les jobs d'été on est jamais mieux
servi que par soi-méme.

Je suis graphiste de base... j'ai fais mes études essentiellement au lycée Jean Monnet mais il n'y a
aucun débouché... péle emploi confond graphiste et créateur 3D... j'ai pourtant un cv qui avait bien

~ deébuté niveau graphiste et compétences journalistiques... une école c'est top mais il n'y a pas
vraiment de structure pour le matériel ni pour l'emploi.. malheureusement j'ai du changer d'horizons
méme si l'art fera parti de mes projets... mais en lien avec les enfants et publics handicapé

b= Par exemple en intérims il est rare de nous proposer des missions en vente en libre-service.
Aprés avoir proposer ma candidature auprés de tout les commerces et entreprises du centre villes et

b= de la zones industriels, je n'ai eu aucune réponse ou des réponses négatives voire méme
désobligeantes

| J'ai plusieurs projet personnellement, j'ouvre une auto-entreprise. Je lance aussi un blog de media
local collaboratif. J'aimerais vraiment rencontrer des gens intéressé-e-s par le projet de blog.




Synthése des réponses

30,7 % des jeunes sont reconnaissants des aides
et des infrastructures en lien avec le social et la santé
(ils remercient dailleurs le PIJ et la Mission Locale)
tandis que 10,4% d’entre eux ignorent qu’elles sont
les structures qui pourraient les aider. Ainsi, 36,1%
des sondés considérent qu'il y a un manque de
communication sur ce sujet. En réalité, nombre d'entre
eux (21,5%) reconnaissent n’avoir jamais essayé de se
renseigner ! Certains témoignent en effet qu'il suffit de
faire quelques recherches pour trouver les informations
dont ils ont besoin (mais encore faut-il avoir l'idée d'en
faire, et savoir ce que I'on recherche).

La question de
plusieurs reprises

la prévention est revenue a
. les jeunes aimeraient davantage

1,2%

@ Autre

21,5%

@ J'avoue que je n'ai jamais essayé de me

30,7%

renseigner sur les aides possibles

ACCES AUX SOINS, AUX AIDES SOCIALES, ACTIONS DE SENSIBILISATION ET DE PREVENTION.

d'interventions dans les établissements scolaires et
pourquoi pas des débats sur des sujets sensibles
(harcelement, sexualité, sécurité routiére...)

Plusieurs sondés se sentent en insécurité a Moulins,
notamment le soir ou dans le bus.

L'accés a la santé est une grande problématique
pour une majorité de jeunes (surtout pour les nouveaux
arrivants sur l'agglomération) : trouver un médecin
spécialiste (gynécologue, dermatologue, dentiste..)
et méme un médecin généraliste devient quasiment
impossible.

() Je suis satisfait des aides / infrastructures

sociales et de santé présentes sur Moulins

36,1%
@ Iy aun manque de

communication sur

ce qui existe

10,4%

@ Je ne connais pas les structures

qui peuvent m'aider
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COMMUNICATION

CONSULTEZ LES MINDMAPS EN HAUTE DEFINITION SUR WWW.PULPMOTION.FR/0ZMOULINS/

Un cruel mangue de sécurité sur Moulins que l'on a pu constater l'année précédente, une Accalmie entre
septembre et le début d'annee, mais les choses repart de plus belle . Se dire a moulins a partir d'une Certaines
heures il faut éviter de sortir ce n'est pas acceptable. Je pense que plusieurs projets autour de la sécurité des

0 e i s
W 3 Moulinois pourrait étre mise en place
Ll 2
z 8_ = Il faut vraiment sécurisé certains cartiers et améliorer la propreté sur la Comcom
m ‘o : ; PS : belle initiative ce sondage
—_— 0 SECURITE
1 2 f= Amélioration de la sécurité dans la ville
n
[]
m % b= Il faudrait plus de sécurité dans la ville
LLl >
g _ La délinquance dans et hors des transport est inacceptable... depuis que keolis est la cest invivable...
— O chauffeur au telephone n aide pas a la confiance ni leur fagon de conduire
o= 5o
- L
Qe
e
Ll 3 g! Merci pour le pij qui fait beaucoup de
m c c choses y compris du social
L S5 PLJ
w e = Merci & la Mission Locale et au PlJ de leur excellent travail. Trés peu de prévention extérieure (sécurité routiére, harcélement, éducation sexuelle) .00
09 sont les soirées deébats et de discussions ouvertes ?
s a2 Manque d'aide pour les jeunes étudiants
[ e 7 g — Gros manque de sensibilisation des jeunes sur ces sujets . Pas assez d'actions
3
o3 ot e T 2 P %
n- c 2 Les préventions devraient également selon moi étre prises en charge plus tot dans les établissement, ce qui
LLl ~g g PF‘EVEN“DN = permettrait aux jeunes enfants d'étre directement mis en garde, surtout avec les avancées des "mauvaises
z ‘O = choses” de plus en plus tot chez les enfants.
s 0
)
B- 5 ‘= | Les actions de sensibilisations et de prévention sont biens placés (Place d'Allier) et
< 5 ‘5 I'hbpital & un compte Facebook, ce qui permet d'étre a jour sur les événements qu'il propose.
5 0
o u B ; 5 , -
E 5 € | Je pense que les associations et métiers concernés devraient venir dans les etablissements pour
= ‘S 3 nous expliquer ces choses la
_ 3y
55
= 53

- Si l'on ne cherche pas l'info, il est parfois difficile de connaitre tous les dispositifs qui existent. Malgre
les campagnes menées par ['hopital, etc... Il est sans doute possible de faire plus connafitre tout ¢a.

Je trouve gue la communication sur le domaine santé n'est pas assez approfondie, lorsqu'on ressent
une douleur on ne sait pas qui vraiment appeler...

la communication peu encore étre améliorer, mais quand on se renseigne on peu trouver assez
= facilement et les aide proposer son nombreuse pour une petit ville et je pense compétente,
néanmoins ils faudrait tout de méme les rendre plus fluide en augmentant leur capacitiste, cela
limiterait l'attente des utilisateurs et supprimerait certaine réticence a demander de l'aide
M= trés bien orienté par la croix rouge irffss

- Exemple ISBA a moulins . Pas du tout connu

| Je n'ai jamais bien essayé de me renseigner mais dans le méme temps je n‘ai pas entendu ou vu
beaucoup de communication a ce sujet.
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Les structures sociale manguent cruellement de moyens municipaux. Les salariés font de leur mieux,
En ce qui concerne la sante, le desert et le taux de formation des professionnels (en particulier des
médecins) est trés préoccupants. En gynécologie par exemple, seulement 3 medecins, d'une gualité
fort criticable (propos venus d'une autre époque, incapacité totale d'identification des pathologies,
erreurs médicales majeurs)sont présents a Moulins. La plupart des jeunes femmes sont réduites a ne
pas avoir de suivi gynécologique ou 3 le faire ailleurs (Clermont, Lyon, ). Le cas de la gynécologie
n'est qu'un exemple, mais il semble assez important pour le mentionner.

SPECIALISTES =

Pénurie de dentistes et d ophtalmo. Des cabinets ne prennent plus de nouveaux
clients et délais d attentes abérrant

C'est trés compliqué d'acceder a des consultations meédicales, aucun médecin n'accepte de vous
prendre si vous n'avez pas médecin traitant sur Moulins. C'est trés difficile pour les étudiants
habitant loin de leur lieu d'étude

Trouver des medecins est une difficulté pour les étudiants

Pas assez de médecin

Désertification médical évidente. Manque de renouvellement professionnel. Grosse carence pour les
diagnostique de TSA et trouble dys

Comme partout en France, les accés aux soins sont défaillants. Prises de rendez-vous trés longs, peu
de médecins (généralistes, dentistes,...).

Il faudrait plus de personnels afin d'avoir des rendez vous plus rapidement

je me suis déja retrouver sans quaucun médecikn sur moulins ne pujisse me prendre sous prétexte
que j'en ai un chez mes parents (je précise que je ne pouvais pas aller chez mon médecin car trop
loin) alors que j'avais une double autite

Les médecins sant surbookés a Maulins, j'ai galéré pour trouver un rendez vous pour un dentiste et
pour un généraliste

L'accés aux soins est trés difficile sur Moulins. Je connais peu de jeunes sur Moulins qui se soignent
correctement.

En tant que étudiante je suis la semaine sur moulins donc ne peux pas retourner consulter mon
médecin traitant qui est vers chez mes parents et les cabinets médicaux ne prennent plus de
nouveaux patient donc dés que je te tombe malade ou autre c'est une vrai guerre pour trouver un
médecin

Je suis satisfaite car je n'ai pas de problémes de santé particuliers mais il est vrai qu'il mangue
quand méme beaucoup de médecins... et que pour des rdv plus « recherchés » les délais deviennent
compliqués comme pour le cardiologue etc.

L'hopital de Moulins nest pas compétent

La clinique 5t Odidon est super bien que se soit la prise en charge des patients et tous par contre les

urgences et 'hdpital de Moulins laisse de désirer

Manque de personnel crucial au détriment du traitement ds patients et

de la compétence des soignants débordés

Le temps d'attente au urgence de I'hSpital peut-&tre trés long, cela doit sOrement étre d0 au manque

de personnel

Cela ne concerne pas que Moulins mais certains soins ne sont pas pris en charge ou trés peu et

pourtant coOtent trés cher.
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|- PENURIE DE MEDECINS -

HOPITAL =

— COUT =

Je n'ai jamais eu recours a ces services.

Les parents s'occupe de tout ce qui est aides pour moi,
j'avoue gue ne me penche pas trop la dessus.

Pour moi, le plus gros point négatif de la ville est la

politique anti immigration menée par la préféte (

natamment en empéchant des jeunes de travailler ou

de mener & bien leurs études) ce qui est une aberration et

une catastrophe pour l'économie de la ville et du département.

SANTE



Synthése des réponses

34,3% des sondés n’ont pas connaissance de ce qui
existe a Moulins en lien avec le numérique tandis que
14,9% en sont satisfaits.

32,4% d’entre eux connaissent au moins un
lieu d’accés gratuit a internet ou pour faire des
impressions. Dans les réponses écrites, la médiatheque
est ressortie a ce sujet mais pas le PIJ.

9% des sondés sont déja allés au Coworking et/ou
au Fablab. Plusieurs témoignages disent espérer
y voir émerger un club d'informatique ou des
formations pour l'inclusion numérique ou encore

des interventions de sensibilisation liées a I'usage des

3,4%

51%

outils numeériques.

51% des jeunes aimeraient développer des projets
numeériques sur Moulins comme de 'e-sport (tournois
et / ou professionnalisation dans le jeu vidéo, lives sur
les plateformes Youtube ou Twich). Certains sondés
aimeraient voir un lieu dédié a I'e-sport a Moulins.

Enfin, 3,4% des sondés affirment vouloir faire carriére
dans le numérique. Certains témoignages déplorent le
peu d’emplois ou de formations en lien avec cette
thématique sur le territoire, d'aprés eux, c'est pourtant
l'avenir.

@ Je souhaite faire carriere dans le numérique (ou c'est déja le cas actuellement)

@ Jaimerais développer des projets numériques sur Moulins

(ex: e-sport, webradio, lives twitch / youtube...)

9%

14,9%
@ Je suis satisfait de ce qui existe sur

Moulins en rapport avec le numérique

@ Je suis déja allé(e) au Fablab et/ou au coworking

32,4%
@ Je connais au moins 1 lieu d'accés

gratuit a Internet et a lI'impression

34,3%

@ Je ne sais pas ce qui existe







CONSULTEZ LES MINDMAPS EN HAUTE DEFINITION SUR WWW.PULPMOTION.FR/0ZMOULINS/

Des emplois méritent d'étre créés pour développer ces lieux de fagon pérenne et apporter soutient

aux associations qui apportent des nouveaux et connectent notre ville a un réseau départemental,

régional, national et plus encore ! C'est une opportunité pour une ville d'avoir des initiatives dans ces -
domaines, et qui sont une part de "l'avenir", ces structures méritent plus de moyens, ainsi que les
communautés qui les font vivre.

eponses

J'ai envie de me lancer dans YouTube quand j'aurai terminé mes études —

Sur Moulins il n'y a pratiquement pas grand chose dans le domaine du numérique, peut étre que c'est EHPLO‘ & NUMER\QUE
parce que c'est une ville d'histoire et que Moulins veut préserver son patrimoine, oui il faut. Mais les

jeunes d'aujourd'hui évoluent maintenant avec le numérique (ou avec différentes formations/emplois
variees) qu'on le veuille ou non.

telles quelles les r:

tes, sans corriger par exemple l'orthographe.

4

Je pense pas que Moulins soit le meilleur endroit pour étudier/travailler dans le numérique. A titre J
d'info, il me semble n'avoir jamais entendu parler d'étude spé se focalisant dessus.

€, NOUS avons conserve

y

Une réelle équipe de esport, plus de dynamisme...

Un endroit oU les jeunes pourraient pratiquer ou voir de l'e-sport (via Twitch par E-SPORT =
exemple) comme un bar e-sport ou bar associatif etc

Des événements numériques pourrait attirer beaucoup de jeunes, live, tournoi...

Concernant se sujet, nous avons le fablab. Mais pour avoir été rencontré les bénévoles de cette
association, le fablab n'est pas, selon moi, un lieu o0 l'on peux découvrir internet et la technologie. Sa reste un
atelier oU nous pouvons réalisés des projets culturels et manuels. Pour se qui est dinternet et de la technologie,
qui n'est pas un petit sujet et pas simple non plus, je pense gu'une salle multimédia accessible par tous: les
jeunes, les adultes et les personnes du 3eme age. Et d'y proposer des animations/ateliers pour tout le monde
afin que le publics comprenne mieux internet et ces technologies. LIEU =~
IDEEES / PROJETS
Méme si ce milieu ne m'intéresse pas grandement, je trouve que le fablab a une trés bonne communication et

fournit un travail aupres des jeunes plutét intéressant.
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Par souci d'authenticit

écri

developer le numérigue pour faire de moulins une ville plus jeune . parler des
danger d'internet et des réseaux en tout genre "darck net clear web "
SENSIBILISATION & FORMATION -
je ne sais pas si c'est déja le cas mais la ville de Moulins pourrait proposer des cours d'informatique et
du numérique pour apprendre les bases a ce qui en ont besoin!

pourquoi ne pas créer un club informatique (python etc...) ? ¢a serait cool :) = CLUB / ASSOCIATION =
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~ Je ne sais pas ce qu'il existe sur Moulins
I~ Je ne sais pas ce qu'il propose sur moulin aussi.

— Je pense que plus d'informations sur les dispositifs du numérique pourraient étre envisageable.

COMMUNICATION

=~ MALHEUREUSEMENT PAS ASSEZ DE COM JE COCO PAS GRAND CHOSE

I~ Peut-étre un manque de communication a ce sujet

_ je n'ai jamais entendu parler de quoique de sois la dessus... a par les réseaux gratuit dans les "restaurant " type
pate a pain, B comme baguette ou autre je ne pensait pas qu'il y avais d'autre possibilité.

Je ne connais pas d'imprimerie alors que ¢a
IMPRESSION —— me serait trés utile, mais je ne me suis jamais
spécialement renseigné a ce sujet

La médiathéque m'est trés utile ! une ouverture le lundi serait parfaite
MEDIATHEQUE . e - ST ) . ;

Oui en effet, l'acces internet a la mediatheque mais aussi propre a

chaque lycée me parait suffisant

en tant que lycéens.

Il y a moyen de développer le multimédia.
Yy

C'est la bonne surprise, heureusement que des jeunes sont moteurs
~ ANALPHABETISATION NUMERIQUE

DWERS Je ne suis pas sure que le développement du numérique
soit un axe a développer : trés polluant, déja
assez soutenu financierement & politiqguement, il ne me
semble pas qu'il s'agisse d'une priorité. Les
b= EMMAUS CONNECT == cas d'analphébisation numériques sont présents, mais les
L& | projets mis en place ne réduisent pas
réellement les anomalies. Approchez vous des
associations type Emmaus Connect, si vraimentily a
des volontés dans ce sens.

_ Il faudrait que la ville valorisé c'est mieux
du numeérique

= le numeérigue m'intéresse pas trop
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=== MOBILITE

4,6%

@ Je sais a quel organisme m’adresser pour mes projets de voyages a |'étranger type Erasmus

TRANSPORTS, VOYAGES, ACCESSIBILITE...

Synthése des réponses

24,6% des sondés sont satisfaits de la mobilité a
Moulins mais pour 13,8% dentre eux, le transport
est un vrai probleme. 21,4% des jeunes plébiscitent le
déploiement du covoiturage sur de courtes distances.

Les jeunes sont nombreux a souhaiter de nouveaux
aménagements de la voie publique : le probleme
du stationnement revient fréqguemment et 27,3% des
sondés esperent la création de plus de pistes cyclables
car la circulation actuelle est pour eux trop dangereuse
pour les cyclistes. Les jeunes révent de voir Moulins
accueillir de nouveaux services comme les trottinettes
électriques en libre service ou encore les taxis Uber.

L'accessibilité de la ville aux personnes handicapées
laisse a désirer pour certains sondés.

2,6%

@ Autre

24,6%

21,4%

@ |l faudrait mettre en place des dispositifs de covoiturage courtes distances

Environ 60% des réponses écrites portent sur les
transports en commun. Pour la jeunesse moulinoise, les
horaires et les emplacements des arréts de bus sont
a modifier impérativement. En effet, l'instabilité des
horaires, le peu de passage des bus, avec un service qui
s’achéve trop tét, sont extrémement contraignants
pour les jeunes. Quant aux emplacements des arréts et
du trajet des bus, ils ne correspondent pas selon eux a
la réalité sur le terrain. Pour les jeunes habitant dans
des petites commmunes plus éloignées c'est encore pire.

Certains jeunes espérent voir arriver la gratuité des
bus. Cela revient vite cher de se déplacer en transport
en commun, surtout quand ils ne sont plus lycéens ou
étudiants.

Enfin, sur un autre registre, 4,6% des jeunes savent a quel
organisme s'adresser pour étre aidés pour des projets de
voyage a I'étranger commme Erasmus.

@ Je suis satisfait de la mobilité sur Moulins

27,3%

@ |l faudrait + de pistes cyclables

5,7%

@ Je n’ai pas connaissance des dispositifs de mobilité sur Moulins

13,8%

@ Le transport est un vrai probléme pour moi
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Le bus devrait etre gratuit pour le étudiant = les bus sont souvent en avance =
(7] 5 t d
w g Transport commun trop chére . Pont saturé aux heures de pointes.... - o R i e By
I I I . INSTABILITE =
[= Les bus Aleo sont souvent en retard ¢'est pénible -
z 0o Gratuité des bus comme dans certaines grandes villes = moins de déplacement individuel = 2
\% vaitures les bus Aleo sont toujours. en retard ces temps si, fai eu presque 10min -~ _J
m = b GRATUITE = de retard en cours a cause de ga
— 8 lorsque je me déplace a moulins je le fait toujours a pied... comme je n'habite pas ici |'ai beaucoup de )
A -_ mal a me repéré dans le ligne de bus de ville, de plus 1 ov 2 euros pour chague déplacement ca _ lln'y a pas assez d'arréis de bus et les bus sont généralement en retard c'est dommage =
g revient vite cher et les chauffeur de bus ne sont pas toujours trés aimable et amicale lorsque je leur
w = demande de l'aide pour trouver ma ligne... Des haraires de bus plus fréquentes =
[7]
LLl 3- Les tarifs lycéens du bus sant super mals les tarifs étudiants trop chers E i favdrail que les bus passent + souvent =
h le d v Wil y a :
— ) BOHES PR OO0 S0008 QU vélo ou autre horaire bus +flexible =
z 3 g Alars conoemainl Les m: Flprt s omingn jales 3l pHEpndART 3 as qoand el damenags sur Il Faudrait mettre en place des lignes de bus cireulant entre 12h et 14h dans les communes aux
u 0 Q AYENTIoS aw_!c Lk Ps s alentours de Moulins. Effectivement si un éléve termine les cours a 12h ou 13h il ne peut pas rentrer
>S© Comment dire que je ne suis que plus heureux que depuis que j'al le permis. Entre le traffic des bus avant 16h30 (heure d'arrivée moyerine avec un transport en commun pour les éléves résidents a B
Ll 55 qui est trés tris aléatoire voir avec beaucoup de refard,les bus de plus en plus vétuste et 20km de Moulins}
w o inconfortable, et le traffic qul s'arréte & partir de 19h30 (bonjour les personnes qul travaillent de nuit, -
m c c au moins 1 bus toute les heures la nuit ¢a serait bienvenu quand méme) je ne vous raconte pas Il faudrait des bus les vendredi et samedi soir paur les jeunes sans voiture B
I 1 I 8 £ I'horreur. Et cela s'est encore plus empiré avec keolis qui n'est méme plus capable de relier avermes
0 o aux établissement scolaire correctement notamment le jean monnet. En lien avec le lycée agricols de newvy il n'y a qu'une navette dans l'aprem du mercredi, une deuxiéme -
C/D g ; Donc en gros si vous n'avez pas de permis et de voiture et bien cest la galere. plus t5t serait vraiment géniale
cz E g’ je trouve que les arréts de bus sont mal positionneés et qu'ils géne les voitures - Il faudrait revoir les horaires de Bus pour les étudiants de IUT et plus de pistes cyclables -
(0]
(] i ; ) ;
(= g % Il faudrait des transports allant plus loin ! Ne serait-ce que pour aller & certains endroits de toulon sur Pas assez de passages de bus Alto pour les lignes les plus éloignées {surtout pendant les vacances) -
c 2 allier il n'y a pas de bus... un réel probléme quand on cherche un emploi et qu'an n'a pas de voiture (et - i e B e o BT Sah sl AT Pt R s S B Eatrd
. i £ 18 & U & £ 1 res pev us in < mui = N sur er s mi res ares, ni
u O g qu'on aimerait éviter d'en avoir une pour raisons écologigues...) diEpote ps dé petris ezt difficlle de sevendie & movling -
,g a Le ch.apgemnt qui a ete fait au niveau des bus Aléos n'est pas du tout en faveur |Iies n'lmulinois et les - Parfols [ & préfibes préciser car cé ies! pas toujours e cas) Ls Eransport surtout scolaite peit &tré un
m co conditions de travail des chauffeurs ne sont pas du tout favorable & un bon etat d'esprit. véritable calvaire. Certaines lignes ne fonctionnent que en période scolaire ce qui est déplarable. Les [
(] = jeunes veulent se déplacer donc selon moi il serait bien de réviser les horaires et les trajets des bus =T e PASSAGE -l
< f, O  Jen'ai plus de bus pour aller en ville gros probléme car ce n'est pas du tout écologique, ma carte de de la ville ou bien mettre a dls_positions de nouveaux moyens de transport qui permettrait des
3 O busne sert & rien argent gaspillé. Il faudrait rétablir l'ancienne ligne b et pourquoi pas faire comme a vichy et = ApgETs DE BUS & RESEAUX nouveaux dispositifs pour les jeunes.
E f0 UV rendre les bus gratuits pour inciter les gens a prendre le bus pour un peu plus d'écologie shi . i ) .
= % Merci de mettre des ires de bus plus cc avec le public visé 1! Un bus qui arrive a 15h58
=0 1 devant le lycée et le prochain a 28 est assez insensé! Je prends moins de temps & rentrer chez moi &
Z g @ has asezde breato = pieds que d'attendre le bus ! =
[ 3] Ik n'y a pas de bus assez réguliérement et le fait qu'il n'y ait pas de bus le dimanche est vraiment
w0 4ol est souvent difficile pour les jeunes n'habitant pas sur Moulins de &'y rendre lorsqu'ils habitent & décevant .
E E ‘G plusieurs kilometre. Il faudrait donc mettre en place un moyen de transport permettant aux jeunes .
o '@ daller sur Moulins pour leurs activites extra scolaire permettant d'éviter aux parents des trajets Les horaires des bus de ville sont trés mal aménagées et ne pas aux de sortie o
quotidien des cours.
En tant que personne habitant & la campagne, je trouve que les lignes cle transport pour accéder Horaires pas assez tard pour les bus de ville =
& Moulins-sur-allier sont peu nombreuses et posent probléme. )
il faudrait peut etre doubler les bus ou vraiment rapprocher |es horaires pour les lignes ot il y a
Le service de bus est plutét efficace. = vraiment une horaire de pointe ol les personnes ont du mal a rentrer dans le bus parce qu'il y a déja -1
trop de monde (Les matins aux alentours de 8h)
all) s £ m ol ael ; _ .
Je n'utilise pas les transports en commun car je n'en ai pas l'utilité et favorise plutot la marche. Les bus finissent & 19h30. rion mais séfleux Ly-a rien dv:tout "
se qu'il faudrait se sont plus de piste cyclable et plus de . " .
vélo et trottinette a lover, a des prix abordable pour les étudient, le covoiturage serait également une ILTovt.eheger les forakes gy i
exclellenlne idée, je 'n'ai qu'un seul bus paur Ialle: &t venir a moulins 7hO0 - 18h00 pouvoir rentrer chez -1 Les bus s'arretent de circuler trop tat, =
mei ply 16t ov venir le weekend a des horaire autre que les bus de ramassage me le permette serait
formidable. Pas assez de bus =
Yutilise les transports tous les jours pour me rendre sur Moulins, je n'y ai jamais vu de probléme -l Les horaires des bus ne sont pas du tout adapter et il y a peu de lignes. -
Je pense gue. comme dans énormément de ville c'est un mangue d'information qui prime. Quand Ayant ma voiture, je peux me joindre & peu prés o je le souhaite, mais quand je ne ['avais pas, je ne
i'étais plus jeune, j'ai toujours eu du mal a p lefi t des transports en commun - connaissais pas les horaires des bus sur Mouling, ce qui réduisait les activités que je pouvais faire -

etc, Avec lavénement du numérique, on a la chance d'aveir plus d'info accessible & tout moment. sure Moulins.




ORAIRES

AMENAGEMENT

AUX SERVICES 7

STATIONNEMENT

TRANSPORTS EN COMMUN

~ Trop cher pour se garer en ville

Parking gratuit en ville

Plus de parking en ville d'ailleurs Arréter la guerre avec la périphérie les portes de l'allier... Les clients attirés par
cette zone n'étaient pas forcément des clients qui venaient a moulins avant. La zone les attire et ils n'ont plus
gue guelgues km a faire avant de rejoindre moulins... Il faut essayer d'y voir un intérét. La zone de chalandise
des portes de 'allier et beaucoup plus étendu que la zone de chalandise du centre ville.. Donc elle agrandi celle
de moulins indirectement.

. Trés difficile pour se garer en ville, et beaucoup de stationnement payant. Pas assez d'emplacement
gratuit

I~ Il faudrait plus de places pour ce garer

_ Il faudrait que les places de parking soit moins chére ! A la journée, en venant d'eux fois, on paye 4
euros ! Aumois, ¢a fait 80 !

[~ Gros manque de place de parking gratuite.

Pas assez de parking a Moulins. De plus, la majorité des parkings son payant (C'est dommage

e . < 4
notamment pour les touristes souhaitent se garer en centre ville).

= Les places payantes devant chez moi sont problématiques

PISTES CYCLABLES

L Jappuie sur Faspect trottinettes ou vélo électrique qui pourrait aussi étre une chose qui limiterait les bouchons
du pont Régemortas sous forme de parking relals aprés |2 pont Régemortes eété neuvy.

Alors de nombreuses choses devralent étre changées sur Moulins. Tout d'abord, je pense qu'un aménagement
des rives au bord de |'Allier attirerait un grand nombre de personnes, Des dispositifs pour se promener, vélos,
marche, balades de tout genre pourrait éire trés agréable si ces rives étaient aménagées agréablement. Je reste
convaincue que cala attirerait toute sorte de public, et améliorerait grandement la vie a Moulins.

Par ailleurs, je panse que le centre ville devrait étre revu. Le centre ville de Moulins n'est malheureusement pas
= trés attirant. Entre les ins qui ferment, le d'activité, ou pour beaucoup d'autres rajsons, le centre
ville de Moulins attire de moins en moins de personnes qui préferent aller soit dans une autre ville pour y
trouver des activités sympathiques, ou bien préférent aller sur les zones commerciales pour y trouver leur
bonheur ! Une petite révision serait de bonne augure. Cela pourrait d'ailleurs commencer par la mise en place
de parking gratuits qui attireraient les gens, car ceux-ci ne trouvant pas de places pour se garer a leur guise,
préferent donc aller a lextérieur.

Eclairer certains passages piétons, limiter 2 30km ol ralentisseur les zones piétonnes :comme sur la place Jean
| Moulin, vers Saint Benoit la rue Achille Roche, route de Clermont et vers cours de bercy vers la piscine par
exemple. Ect. élargir certains trottoirs vers Anne de Beaujeu par exemple et vers la salle Frangois Moreau et
bien d'avtres

b= il faut faire des choses pour la sirculation entre 16 et 18

b= || faudrait relier Moulins avec les villages autour

les parkings a Vextérieur, les ports en commun, les pistes cyclables et les pietans a Uintérieur.
== Moulins est une petite ville, il est tout A fait possible de faire de cette ville une référence écologicue
en matiére de mobilité d'autant que ce serait bien plus agreable

DIVERS

faudrait des trottinettes électriques a lover cornme les vélos aleo
Il serait intéressant d'aider ou promouvoir l'arrivée de marché prives ou public/privés dans les
trottinettes ou vélo électrigues. La ville serait trés accessible en trottinettes électriques et
permettrait de désengorger le centre ville.

uber voiture,blablacar

Pas de zone de covoiturage existante, les points stops pourrait avoir un panneau pour indiquer nos
horaires de passages et les trajets effectue afin d'arganiser des covoiturages

HANDICAP COVOITURAGE

L'accessibilité aux personnes en situation de handicap moteur

Il faudrait faire respecter le stationnemant handicapé a moulins, ils ont difficilement accés a laur
place. Et a quand le 2éme pont 21?7 (Réellement bien s0r, pas juste parce que c'est les élections ...)

J'aimerais partir a l'étranger aprés mes
études mais je ne sais pas ou m'informer

Plus d'informations sur les aides au permis
j'ai besoin du permis

= plus de piste cyclable (pouvant accueillir
trottinette et autres)

= Ils manguent des pistes cyclables

= En vélo on se sent plus en danger gu'a Paris

Se déplacer & vélo dans Moulins peut vite se révéler dangereux: manque de pistes cyclables, les
automoblilistes qul ne sont pas forcément prudents a ctés des vélos.... Moulins est une petite ou le
- déplacement en vélo pourrait étre une évidence, mais il faut l'aménager pour cela. Prenons exemple
sur nos volsins européens dans ce domaine ! Et encore une fols, l'ouverture sur I'Europe et ailleurs
devient une nécessité de nos jours...

b= Les pites cyclables manquent reellement sur la ville

Il faudrait beaucoup plus de piste cyclable et je suis a 100% dans le projet de ce nouveau pont et je
= trouve que Moulins et en train de changer car pour la reconversion du pont de fer jattendais cela
depuis un moment

b= Je trouve que Moulins n'a rien fait de plus concernant la sécurité pour les cyclistes.

b= Et plus de pistes cyclables permettrai de prendre plus le vélo pour un peu plus de sécurité

|_ L'augmentation des pistes cyclables serait intéressant mais cela peut-étre compliqué par rapport a
certaines routes étroites

| pour les vélos je pense le plus dérangeant sont les sens interdit qui ont pas été
adapté pour passer a l'inverse alors que ¢a fait faire pas mal de détours

Il faudrait plus de pistes cyclables | C'est trés dangereux, sans. Et puis, cela encourage moins la
b= population & prendre le vélo comme moyen de locomotion. Comme moi. Du coup, pas mal de gens
prennent la voiture pour des courtes distances et c'est pas l'idéal pour l'environnement

| Moulins étant une ville plutdt petite, il est facile de se déplacer a pleds ou en vélo (méme s'll faudrait
peut-gtre plus de pistes cyclables).

\= Créer plus de pistes cyclables est vraiment quelque chose a explorer !

= + == pas de soucis pour se deplacer

Trés vaste sujet, f'espére que l'avenir nous permettra d'aller facilement d'un point A & un point B en
utilisant des transports modernes qui util des gies r Labl

Trouver des solutions de déplacer autre que le bus de ville, pour pouveir étre plus flexible et
independant.

Pas assez de connaissance sur le sujet pour en parler. Je sais juste qu'aux alentours de
Moulins la mobilité (sans voiture) ast trés compliqué notamment dans les petites villes



m REPONSES ECRITES INCLASSABLES

La mise en place dun conseil
des jeunes a spontannément été
proposée par quelques sondés.

De maniére tout aussi spontannée, la

démarche de I'enquéte et surtout

le travail que le P1J effectue depuis

sa création a été félicitée (ci-contre

mais aussi dans les réponses écrites Idées transversales et retours positifs
par thématique). spontannés

Le manque d’attractivité de la ville
est revenu a quelques reprises, ce
qui appuie la question du «manque
de renouvellement des activités
culturelles».

Enfin, comme dans toutes
consultations publigques, des
commentaires négatifs non

constructifs ont été émis.

Divers et retours spontannés négatifs

MINDMAP REPONSES ECRITES LIBRES

Par souci d'authenticité, nous avons conservé telles quelles les réponses
écrites, sans corriger par exemple l'orthographe.

CONSULTEZ LES MINDMAPS EN HAUTE DEFINITION
SUR WWW.PULPMOTION.FR/0ZMOULINS/
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— DIVERS —

= SOUTIEMN A LA DEMARCHE / AU PlJ =

gue l'on mette a disponibilité des portes
parole de notre nouvelles générations.

Pourquoi ne pas créer un "conseil des jeunes” public, qui serait en relations avec les élus de la ville
mais aussi de la communauté d'agglomération. Tautes les thematiques abordées dans le
questionnaires pourrait étre débattues, des idées nouvelles pourraient émergees de la jeunesse

~ CONSEIL DES JEUNES = Moulinoise.

Moulins est une belle ville mais on y est vite exclu a partir d'une certaine tranche d'age. J'ai 16ans et
on ne nous informe pas sur nos projets d'avenir ou autre. Beaucoup de nos profs nous dégodtent de
cartains métiers et les activités sur mauling ne sont pas accessibles pour nous. Paut-&tre que vous

“— pensez que nous ne voulons pas nous occuper de notre ville mais c'est faux. Les generations n'ont
pas la possihilité de créer des liens avec d'autres générations car nous sommes catégorises a cause
de certains jeunes. Alors laissez nous des opportunités paur nous faire connaitre et entendre. Notre
voix compte !

— Merci pour ce gquestionnaire
— Bonne campagne !

Merci du questionnaire, j'espere que les réponses seront fructueuses et utile. La
bise ! <3

Vous avez tout mon soutien dans cette démarche et j'espére que toutes nos
| réponses contribueront a

pour cette initiative 11!
Le Pij fait un travail formidable au niveau des jeunes. Les autres institutions et

~ les élus devrait s'inspiré de la dynamique du Pij pour avancer et écouter
davantage la population.

e réve qui est plus de communication est

~ DIVERS — que tout le monde peux s'épanouir sans

oucie

Rendez la ville attractive !!!

moulins est une ville riche et compléte, mai elle a encore beaucoup a faire pour
donner envie au jeune de rester. . actuellement nous avans juste envie de partir..

— MANQUE D'ATTRACTIVITE pas assez de possibilité et pas assez de praticité... nous somme toujours a courir

pour trouver des solutions et c'est fatiguant, ¢a ne donne
pas envie.

Pas assez de commercants, pas assez de jeunes, il faut faire venir les étudiants mais il va falloir
accepter que les choses changent ! Place a la posterite. Moulins devient une ville morte.

— Plus de positivite
b— Ca prends plus de 2 minutes
f— Movulins pourrait mieux faire sur certains point

L_ je reve pour ma ville de voir de nouveau
batiment tout neuf et plein de belle chose .

“~ CEST PAS MOULINS LE PIRE MAIS LE DEPARTEMENT COMPLET



2.4 LES INTERVIEWS VIDEOS DES PORTES-PAROLES #0ZMOULINS

Pulp'Motion a réalisé et diffusé des interviews
vidéos pour dynamiser la campagne de
communication.

1 ou 2 jeunes par thématique se sont portés
volontaires pour endosser le rbéle de porte-
parole. L'idée était de pouvoir échanger en
direct, élaborer des idées concretes que le PIJ
pourrait étudier et peut-étre mettre en pratique
dans les années a venir.

Le Porte-parole est :

- Un référent sur sa thématique (comme une
sorte d'expert a qui on va demander son avis dés
qu'il s'agit de sa thématique)

- Un "ambassadeur” de l'enquéte auprés de
son entourage, classe, établissement et/ou
réseau (il est vivement encouragé a diffuser le
guestionnaire)

- Une sorte d'égérie : il est interviewé pour une

https:/Mwww.facebook.com/1554320021475214/videos/2771285572962485

petite vidéo ludique diffusée sur les réseaux
sociaux.

Cliquer sur les vignettes pour lire les vidéos
(ou reccopier les liens sous les vidéos pour les
visionner).

En échange, le Porte-parole :

- Voit ses projets (s'il en a) et ses idées mises sur
le devant de la scéne grace au réseau du PIJ et
de Bouge Toi Moulins

- Vit une expérience atypique, fait des rencontres,
découvre une nouvelle forme de “responsabilité”
(en tant que représentant d'une thématique)

Pour aller plus loin :
Si le Porte-parole est motivé, il peut aller plus
loin dans son role et étre force de proposition !
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18 ans
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ANGEL GENTY

18 ans
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Habite a Moulins

VALENTIN GENTY
23ans
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Habite a Moulins
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212 VUES
LUCIEN CLEMENT

21ans
En recherche d'emploi
Habite a Moulins

QUENTIN PALUSSIERE

20 ans
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19 ans
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CHARLENE FAURE

29 ans
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Habite a Moulins

3 KVUES
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CHLOE PIERROT

16 ans
Lycéenne a Jean-Monnet
Habite a Saint Sornin

CLARISSE DEBIZE

18 ans

Etudiante a I'NUT TC
Habite a Vichy
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3.1LES PROBLEMATIQUES TRANSVERSALES SOULEVEES PAR L'ENQUETE

Les sondés se sont exprimeés sur de nombreux sujets durant I'enquéte #OzMoulins. Voici les probléematiques transversales qui ressortent de ces états généraux de la jeunesse :

Les difficultés pécuniéres
des jeunes les limite sur de La problématique de la communication / de
nombreuses thématiques : le I'information est majeure et a attrait a tous les sujets
transport, I'accés a la culture, aux soulevés dans I'enquéte.
activités sportives et de loisirs
principalement. Tout d'abord certaines problematiques comme par
exemples celles qui sont liées aux aspects financiers et
aux transports pourraient étre potentiellement en partie
amoindries (grace aux aides existantes) si les bonnes

informations parvenaient aux jeunes concernés.

Ainsi, on peut avancer trois types d’hypothéses :

1) Il n'y a pas assez de communication en général
Transports en commun
2) La communication actuelle n'est plus adaptée a la
jeunesse, c'est-a-dire qu'elle n'est pas diffusée sur les bons
médias et / ou pas sous une forme adaptée & son public
cible.

|<>

©0000000000000000000000g0000000000000000000
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De nombreux jeunes se sentent limités en terme de
mobilité sur le territoire et comme pour les difficultés
pécuniéres, cela a des répercussions sur de nombreux
aspects de leur quotidien.

Bien que la gratuité des bus est attendue, un plus gros
probléeme est soulevé, cest celui de |'organisation
du réseau de bus avec deux freins majeurs : les
horaires (plages horaires et fréquence des passages) et

3) Beaucoup de jeunes sont dans linsouciance et ne
songent pas a chercher les informations qui pourraient
les aider. Ou alors les infos sont tellement morcellées, peu
centralisées que la paresse les décourage a entreprendre
leurs recherches.

implantation des arréts qui ne correspond pas aux
besoins réels.




3.2 LES PISTES DE PROJETS A MENER

3.2.1 SYNTHESE DES IDEES DES JEUNES

Beaucoup de réves, d'idées de projets ont été
avanceés dans l'enquéte.

Voici les projets les plus populaires envisagés
par les participants a #OzMoulins :

/ Sensibilisation /

/ Interactions atypiques avec le monde professionnel /

Les jeunes réclament davantage de sensibilisation

et de débats, notamment sous la forme d'interventions ) A
Interactions avec le monde professionnel,

en dehors du cadre convenu des entretiens
d'embauches, jobs, stages et salons : les jeunes sont
en demande de récits de parcours de vie inspirants
pour leur orientation.

dans les établissements scolaires.

Des actions de sensibilisation seraient attendues dans
les domaines suivants : le numérique, I'écologie, le
harcelement, la sexualité, préventions diverses ...

/ Projets écologiques /4 / Création d’un lieu dédié a la jeunesse /

Organisation de GreensWalk (marches lors
desquelles les participants rammassent des

Création d'un lieu (un tiers-lieu, café associatif)

dédié aux jeunes, permettant de combler plusieurs
déchets) mais aussi d'autres projets écologiques :

composts collectifs, recyclerie, frigo solidaire....

envies: petits concerts, espace de rassemblement et
de convivialité, e-sport, développement de l'art et de
la culture actuelle, affichage libre, recylerie, création
de nouveaux projets et évenements.

/ Déploiement des pistes cyclables /o BEMAALEE
/ Vélos et trotinettes électriques en location / / Plus de soirées festives / événementiel /
/ Gratuité des bus et remaniement de leurs circuits et arréts / / Des médecins qui acceptent de nouveaux patients /

. . / Création d'un conseil des jeunes /
Accés aux gymnases publics




3.2.2. LES PRECONISATIONS DU PI1J

Parmi les retours des jeunes, nombre d’éléments ne semblent pas étre du ressort du PI3J.
Toutefois concerné a juste titre par les réponses des jeunes, il a été réfléchi dans leurs domaines d'interventions a des

actions déja réalisées et qui manguent peut-étre de communication. D'autres thématiques a développer, certaines a créer,
Voir a imaginer pour répondre aux attentes de nos publics.

Moulins reste une ville de taille moyenne, la mobilité
a pied est possible sur des créneaux horaires de
journée.

2 MOBILITE :

» Moulins Communauté en charge de la mobilité
devrait se saisir de la « Carte Mentale » (piste cyclable,
gratuité des bus, modifications des horaires et des

lignes de bus etc etc...) pour apporter des réponses.

» Mairie de Moulins en ce qui concerne les
stationnements payants.

- MOBILITE INTERNATIONALE :

Le PIJ va accueillir des le mois d'octobre 2020 une
étudiante en alternance FIKRI Jihane en MASTER2
Langues Etrangeres appliquées parcours Ingénierie
de Projets Interculturel et International qui va étre la
référente de la Mobilité Internationale au sein de la
structure.

» PI1J : Recensement de I'’ensemble des dispositifs
existants auprés des jeunes afin de créer une
communication adaptée (Aides aux permis -
service civique - BAFA - Logements, aides, apl -
CROUS Etc etc...

S0 NUMERIQUE

Trés bon retour pour le FABLAB et son travail
réalisé au quotidien.

+ Mairie de Moulins : Café associatif, les jeunes
souhaiteraient avoir un lieu chauffé en centre-ville,
sans obligation de consommer. Ce lieu dédié a la
jeunesse pourrait étre confié a une association, mais
ce qui implique une structuration administrative et
du personnel pour accueillir les jeunes.

3 Moulins Communauté : Par le biais de Ia
Médiatheque organisation d'Evenements
Numeérigues avec laccompagnement de la
technologie qui va avec.

» Prévention des dangers d’Internet et des réseaux
: Le PIJ pourrait animer de tels ateliers déja réalisés
avec la brigade de Gendarmerie « I'Unité de la Cyber
Criminalité départementale ».

Quelques uns remercient les structures présentes
sur cette thématique d’étre dans 'accompagnement
(IRFSSA, P13, Mission Locale).

+ Grande difficulté pour les étudiants arrivant sur
'agglomération de trouver un meédecin (généralistes,
spécialistes, dentistes, kiné etc etc.) - Cette
problématique serait a travailler en réseau avec
l'ensemble des partenaires liés a la santé. Le PIJ pourrait
s'intégrer sans difficulté.

+ Aides sociales et celles liées a la santé; les étudiants ne
savent pas ou se renseigner pour en faire la demande.
Le PIJ pourrait les recenser et les communiquer a la
suite aux étudiants via un livret d'accueil.

+ Manque de Prévention dans les établissements
scolaires: quelgu’un exprime que trés peu de prévention
(sécurité routiere, harcelement, éducation sexuelle))
- Informations a transmettre aux établissements.
Développement de la communication sur les dispositifs
et services existants.




p

" EMPLOI & EDUCATION

L'enseignement proposé est correct et intéressant,
avec de bonnes écoles, I'Intercampus arrive
a fédérer une certaine dynamique inter-
établissement, certains regrettent cependant :

» Moulins Communauté (Enseignement Supérieur)
Manque de formation supérieure en adéquation

avec le marché de I'emploi local.

» Ouverture a l'International : lien a faire avec la

Mission Locale et Péle Emploi.

+ Besoin d'information auprés des lycéens de
terminale : Pas de possibilité actuelle pourle PIJ de
se déplacer dans les lycées avec I'équipe actuelle.

+ Intégrer le Community Manager dans le domaine
de I'éducation et de I'emploi.

» Chantiers de jeunes: La régie Moulins Sud organise
des chantiers de jeunes mineurs mais peu de places
face a la demande - possibilité daugmenter le
nombre de place ?

» Accompagnement de projet jeunes : le PIJ le fait
déja, est un expert en la matiere — Manque juste la
communication pour informer les jeunes.

Dans ce domaine, certains expriment la qualité
de la saison culturelle, assez conséquente pour
une ville comme Moulins, cependant certains
souhaitent :

+ Untarif plus avantageux pour les étudiants, une salle

ouverte pour les jeunes artistes, plus de partenariat
sur Moulins avec le PASSREGION (peu existant), plus
de communication sur les offres culturelles et les
aides éventuelles.

‘@

SPORTS & LOISIRS

Satisfaction de Ila création du skate Parc,
médiatheque et Ila rénovation urbaine, des
activités sportives et artistiques. Les associations
sportives permettent un large choix des activités
avec une qualité d’enseignement privilégié.

5 Manque de communication sur l'existence des
différentes associations sportives.

» Manqgue de suivi sur I'état des salles de sports.

» Souhait d'avoir des acces libres dans les gymnases,
égquipements sportifs et stade

» Tarif un peu cher.

Domaine qui fait beaucoup écrire, mais avec peu
de point positif pour la ville.

s Déplacements verts: Continuer d'impulser et de les
promouvoir (voitures, vélos, trottinettes électriques)

» Distribution des sacs jaunes : Horaires peu
fonctionnels avec les horaires des étudiants- Le Pij
pourrait étre un lieu de stockage via une convention
avec le SICTOM pour les étudiants qui ne peuvent pas
les récupérer.

» Frigo anti-gaspi Le PIJ est en cours
d'aménagement de ce type de frigo (voir deux)

» Containers : sacs poubelles éventrées dans les rues
et réfléchir a des containers pour le poubelles sorties.




3.2.3 VERS UNE NOUVELLE SOLICITATION DU GRAND PUBLIC ?

Avec l'arrivée de la covid 19, 'événement majeur des états généraux de la jeunesse a été annulé et l'actualité
sanitaire rend trés incertain le report de l'atelier d'intelligence collective prévu par la campagne #OzMoulins.

Il serait en revanche envisageable de solliciter a nouveau les jeunes sur les idées et projets qui ont émergés

dans ce présent rapport.

3.2.4 CREATION D'UN CHATBOT, NOUVEAU MEDIA D'INFORMATION ?

La communication et I'acheminement de linformation est la problematique centrale qui est ressortie de I'enquéte. Le monde change et
ses canaux de communication aussi. C'est pourquoi Pulp'Motion aimerait proposer au PIJ la mise en place d'un Chatbot sur Messenger, la
messagerie instantanée de Facebook (ou sur la messagerie Whats'app)

Un Chatbot est un robot conversationnel qui, dans I'usage qui serait ici envisagé, pourra proposer hebdomadairement différents sujets de
type informatif aux jeunes, un peu a la maniere d'une newsletter mais avec un aspect interactif et personnalisé.

Le gouvernement a d'ailleurs récemment mis en place un Chatbot pour mieux informer la population sur la Covid 19 : https:/Aww.facebook.
com/watch/?v=10909173646136408&extid=8wIzUpnaD1jCUXXh

Voici quelques exemples de scénari du chatbot (le BotQuiPij) :

BOT BOT
QuI Des idées pour les vacances de la Toussaint ? QuI
PIJ B PIJ Bonjour, de quoi souhaites-tu parler aujourd’hui ?

2. Découvrir les jobs étudiants a pourvoir
3. Campagne de don du sang a I'hopital

(Tape 1,2 ou 3)
BOT
Qui Sais-tu que la ville de Moulins aide au
BOT Pl financement du permis de conduire a hauteur
g;' Le p.assePO_rtjeu.mf te permjst de faife3, de 700 €en contrepartie de 60h de bénévolat
sorties (piscine, cinéma, karting) ainsi qu'un dans une association ? Renseignements au : XX
stage d'activité de loisir ou sportive de 4 jours, XX XX XX XX

le tout pour 10 € (offre pour les 10-20 ans).
Cligue ici pour choisir ton stage
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IV. CONCLUSION

Les états généraux de la jeunesse commandés par Viltais pour déterminer les futures orientations du Point
Information Jeunesse de Moulins ont débuté le 22 janvier 2020 et se sont achevés le 10 mars 2020. IIs ont été
écourtés a cause de la crise sanitaire et auraient dd s'achever par un atelier d'intelligence collective avec une vingtaine
de jeunes.

C'est le studio de communication PulpMotion qui a été chargé de ce projet dans sa globalité. Les états généraux
de la jeunesse ont pris la forme d'une grande enquéte : un questionnaire en ligne a choix multiples avec des zones
d'expression libre.

Pour générer la plus grande participation possible au questionnaire, PulpMotion a réalisé une campagne de
communication a 3609, : affichage, flyers, médias traditionnels (presse, radio..) et surtout réseaux sociaux (plus d'une
centaine de publications sur Facebook, Instagram, Snapchat et Twitter), avec notamment des mini-sondages et sept
interviews vidéos (ainsi qu'une vidéo de retour sur événement a l'occasion du débat avec les services civiques de la
Ligue de I'enseignement).

Sur une population estimée a 6000 individus, le questionnaire a recu 676 participations. 11,26 % des jeunes de Moulins
et ses alentours ont donc répondu a I'enquéte !

Le questionnaire était chapitré en sept thématiques : sports & loisirs, culture, écologie, emploi & éducation, social
& santé, numérique, mobilité. Il demandait aux jeunes de parler de leurs attentes, envies, probléemes, besoins, réves,
projets. De tres nombreux sujets ont été abordés.

Trois grandes problématiques sont ressorties : les difficultés financiéres, les transports en commun et la
communication des informations qui leurs sont destinées.

Pour chaque thématique, des problématiques plus spécifiques ont été abordées, en moyenne une dizaine de sujets
par thématique. La synthése des pistes de projets a mener est a retrouver page 57 et les préconisations du PI1J sont a
retrouver aux pages 58 et 59.

Avec un effectif limité a deux employées et 20 000 passages par an, le PIJ ne pourra pas répondre a tous les enjeux
soulevés dans I'enquéte.

A présent, a la lumiere de ce présent rapport, il ne tient plus qu'a I'écosystéme du territoire dans son ensemble
(administrations, institutions, associations et autres structures) de s'emparer des réponses des jeunes pour
entreprendre des projets au plus pres des besoins réels.
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V. GLOSSAIRE

CAMPAGNE DE COMMUNICATION A 360°

La communication 360°, ou communication a 360 degrés,
est un terme marketing qui désigne le principe d'une
communication qui mobilise simultannément plusieurs
outils et vecteurs de communication (web / digital,
affichage, presse) ... D'ou I'expression « 360° » symbolisant le
cercle, figure géométrie compléte et parfaite

COPYWRITTING

La notion de copywriting vient du marketing et désigne
la rédaction professionnelle de textes dans le cadre d'une
campagne de communication. « Writing » correspond
bien sr a « rédiger », « copy » désignant le « texte » dans
le langage de I'édition, du journalisme et de la publicité.
En frangais, cela donne « rédacteur publicitaire » ou «
concepteur-rédacteur ».

Le copywriter détermine et rédige les textes tout en
choisissant une tonalité adaptéea la cible de la campagne
de communication. Il veille aussi a une bonne cohérence
de l'ensemble du message, textes et graphisme confondus.

RETRO-PLANNING

L'objectif premier d'un rétroplanning est de définir le
calendrier / planning de réalisation d'un projet, quel gu'il
soit. C'est un outil assez efficace qui permet de mettre
a plat la totalité des taches et actions a réaliser, et de les
répartir dans le temps imparti pour la réalisation du projet
en guestion.

COMMUNITY MANAGEMENT

Le community management consiste a gérer et animer
une communauté sur les réseaux sociaux. Cela passe par
des réfléxions startégiques, I'nabillage des comptes et
pages des réseaux sociaux, répondre aux internautes et
surtout la publication de posts.

GENERER DE L'ENGAGEMENT

Générer de I'engagement sur des réseaux sociaux signifie
que les publications suscitent auprés des utilisateurs
(lecteurs, followers etc) de l'intérét via des commentaires,
des likes, des partages...

ATELIER D'INTELLIGENCE COLLECTIVE

Un atelier d'intelligence collective est une nouvelle
approche du travail en groupe. De nombreux outils peuvent
étre utilisés pour faire émerger du collectif un ensemble de
solutions opérationnelles en réponse a une question de
départ. On retrouve par exemple souvent les techniques de
travail suivantes : brainstorming, les 5 pourquois, chapeau
Blanc / Chapeau Noir, cartes mentales avec Posts-its.

Un atelier d'intelligence collective dure en moyenne
entre 30 minutes et 3h, il est généralement animé par
un Facilitateur qui va présenter et mettre en place les
techniques, les outils et les procédés de travail en veillant
a leur bon déroulement et a ce que les participants s'en
emparent correctement.

TROLLING

Nom dérivé de troller, verbe formé a partir de I'anglais to
troll (« se comporter comme un troll, perturber 'équilibre
d'un forum de discussion sur internet »)

Pourrissage de forums ou de topics, art d'irriter et de
provoquer les participants des espaces de discussion sur
internet, de facon délibérée, dans le but d'alimenter la
polémique et de générer des conflits.

MINDMAPS

Une mindmap, carte heuristique, carte cognitive, carte
mentale, carte des idées, ou encore schéma heuristique,
est un schéma, suppose refléter le fonctionnement de la
pensée, qui permet de représenter visuellement et de suivre
le cheminement associatif de la pensée. Dans le présent
rapport, il ne s'agit pas de représenter le cheminement
d'une pensée mais d'organiser les réponses écrites des
sondés de maniere structurée et logique.

64

MOTION DESIGN

Animation vidéo de textes ou d'illustrations 2D ou 3D

STORY

Publication éphémere (48h) sur les réseaux sociaux
Instagram et Facebook. Au pluriel on l'accorde a I'anglaise
: des stories.

DIFFUSER UNE PUBLICATION EN NATIF

Formulation pour préciser que les publications de la page
"X" ne sont pas le fruit d'un partage de publication de la
page "Y' mais bien la méme publication que la page "y",
effectuée depuis la page "x".

INSIGHT

L'insight est « une attitude ou croyance profonde de
consommateurs, qui joue comme un frein ou comme une
motivation a un comportement, sur laquelle le marketing
va chercher a agir pour définir une offre ou construire une
promesse publicitaire

E-SPORT

L'e-sport est la pratique professionnelle compétitive de jeux
vidéos. Elle se déploie a la maniére des plus grands tournois
sportifs nationnaux et internationnaux.

LES LIVES TWITCH

Twitch est un service de streaming vidéo en direct et de
VOD qui peut ressembler par certains aspects a Youtube.
Les lives sont des vidéos en direct réalisés sur Twitch
principalement par des joueurs de jeux vidéos. Comme
sur Youtube, les plus populaires d'entre eux vivent de cette
activite.
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VI ANNEXE > 1. STRATEGIE

OBJECTIF DU POINT INFORMATION JEUNESSE DE MOULINS

des attentes, des besoins et des envies de la jeunesse d'aujourd’hui sur
I'agglomération Moulinoise.

Etre une passerelle neutre et apolitique entre les jeunes et la mairie et faire H A P PE L D ES
remonter les intéréts et les besoins des jeunes pour une ville plus attractive et

ol il fait bon vivre pour les 14-30 ans.

Devenir un espace de débat convivial, d'échanges stimulants en intelligence
collective pour faire remonter et paufiner les idées des jeunes.

Donner la parole aux jeunes tout simplement.

1 | Avoir une perception au plus prés du réél / sur le terrain / la plus large

OBJECTIFS DE LA CAMPAGNE
DE COMMUNICATION

Faire prendre conscience aux jeunes qu'ils ont leur

1 mot a dire sur l'organisation de la ville : ensemble,
ils peuvent influencer les décisions politiques de
Moulins.

obtenir un panel d'idées le plus représentatif

2 I Faire participer un maximum de jeunes pour
possible (tout type de profils socio-culturels).

sociaux ET en présentiel (débats, rencontres etc.

3 I Générer un engagement fort sur les réseaux
au PIJ ou ailleurs)

Pulp'llotion Proposition communication & identité - 17/01/20 PU.H’B
MD




VI ANNEXE > 1. STRATEGIE

NOTRE PROPOSITION DE | AFFICES: 34 / LYERS 570

V 4
ST R AT E G I E D E | SYSTEME Collége Anne de Beaujeu
EDUCATIF Collége Charles Péguy

College Emife Guillaurnin
| Lycée agricole du Bourbonnais
ENT. Lycée Anna Rodier
| (Newsletter) Collége-Lycée Saint-Benoit

Lycée Théodore de Banville
Lycée Jean Monnet

HALL 'ENTREE

ESPE
(Affichage) T

IRSSAURA (Croix rouge)

IFI 03
DIFFUSIUN INSTITUTIONNEL, le PIJ, Mairie, Ia

MONDE DU TRAVAIL Mission Locale, Péle

MULTI"GANAUX & TIERS-LIEUX Emploi, Agences

d'interim (une dizaine

ACCEUIL d'établissements),

Coworking, Fablab
1 affiche par lieu %

(15 lieux)

30 flyers par lieu (100
aux PlJ)

COMMUNICATION cot 520 fyers
DIGITALE

INSTAGRAM SPORT & LOISIRS Eoole:de musique

Médiatheque
FACEBOOK ACCEUIL Palais des spo.rts_
Community 1 affiche par lieu Gymnase Frangois Moreau
: (6 lieux) Ovive
iansyeiient Skate Park (distribution
TERRAIN fiyers)
publication Distribution 50 flyers La Fonderie

boostee au skate Park (pas
d'espace d'affichage)

pu[p'ﬂoﬂ"ﬂn Proposition communication & identité -- 17/01/20 pg%ﬁ]




VI ANNEXE > 1. STRATEGIE

NOTRE PROPOSITION DE

STRATEGIE DE
COMMUNICATION

CALLTO
ACTION

REMPLIR LE QUESTIONNAIRE

Au verso du flyer

En ligne
(2 déposer au PIJ)

(réponses classées

‘ automatiquement
dans un excel)

CALLTO
ACTION

PARTICIPER SUR
LES RESEAUX SOCIAUX

Sondages, écrire des commentaires

FACEBOOK pour partager ses idées

& INSTA FLYER

1 PUBLICATION -

somsieanet s | COMMUNICATION (e lp:gmnTnuchmn recro:

FRAIS DE B

(Pu BLICITE) DI BITAI-E - f?e%eégls;?&%’;zgdzajgzar?e
. PUBLICATIONS questionnaire

E f %

e | BOOSTEES A VERSO:

= Ta_exte cours IDEM FLYER RECTO Questionnaire & remplir sur le

- Lien vers le papier directement et a

questionnaire

(pas de questionnaire a
remplir evidemment)

*Dans un premier temps

rapporter au PiJ (alternative
au questionnaire en ligne)

Pulp'Metion Proposition communication & identité - 17/01/20 "HH’D




VI ANNEXE > 1. STRATEGIE

NOTRE PROPOSITION

D'IDENTITE

VISUELLE
& <ORDING>

PISTE 1: MO, MAVILLE, MES IDEES

- vyl l"
.-l'

wBalancetesemie

?re“‘k\

LABORATOIRE BE LA JIETIRE43

PISTE 2: OSE, C'EST MAINTENANT

REZMEVLINS

=
2

TV REVES DE QUOI

AT ENTINGS 38 0 L, SO SHEL SN OO T
PV SUR INSTA ET FRiERbik Oﬂm

FOVSIRMSTAETFACEROOK
(@PUMOULINS
E1(© sBalancetosenvies

‘:'_\ij

vl v TR i Nesse

'laufsmmm

A REMPLIR ET A RETOURNER AU PLI
14, PLACE DE L'HOTEL DE VILLE 03000 MOULINS
QUELLE EST TA SITUATION ?
O O
| ﬂ' un; :san rilnd je travaille I-mc lm he
TH GEOLOCALISATION E5i%
Clsoutes | ::‘;‘:‘;;:N [+cezokm [ |+ de5akm & E‘
-1 v
i g
%ﬂ %
g
©3
: =5
¥ HUMERIOLE s
=
A 2% +o A reoamerau il de
*?-"_'{ .";;:!.":.'*.:'nsna'n

ip Motic £ identité — 1707520 @




VI ANNEXE > 1. STRATEGIE

EXEMPLES DE POSTS

FACEBOOK
INSTAGRAM

identitd - 120720 110

RETROPLANING

SYNCHRONISE
EXCEL / AGENDA

NOS OUTILS DE

COLLABORATION

- GOOGLE DRIVE
- GOOGLE SHEET (EXCEL)
- GOOGLE AGENDA

Polp'Motien Froposition communication § identite - 1701520 @

EXEMPLES DE POSTS

PUBLICATION BOOSTEE

- Visuel reprenant I'affiche

FACEBOOK |-
INSTAGRAM | &=

INTERVIEWER

VIDEOS F&E (XT)

Interview dans le style
FASTACURIOUS de Kon‘bil/‘

O0wss Chague vidéo FEC porte sur une
des 7 thématiques et sera publiée

Qa -~ minimum 3 jours aprés le sondage
correspondant & la thématique en
. O e question

FACEBOOK : publication
INSTA : story REFERENCEMENT
Ex 1 Sais-tu qu'un coworking. AL
est accessible sur Moulins ?
#numerique (OUI / NON)

Ex 2 : Selon toi, quelle serait
I'action n°1 & entreprendre
pour I'fécologie & Moulins ?

Ex 3 : Souhaites-tu devenir le
des

B3 Post s choix muttipies ouvens

@ Mo sguestions en story
(ow aquizs)

VIDEOS CONCEPT [X2)

- 1 vidéo Retour sur 'événement
services civiques du 11/02

- 1 vidéo & définir ensemble

dentit = 1701520 %




VI ANNEXE > 2. RETRO-PLANNING

AGENDA - PUBLICATION FACEBOOK & INSTAGRAM v @ &
Fichier Edition Affichage Insertion Format Données Outils Modules complémentaires Aide Derniére modification il y a quelques secondes, par Pascaline Liard

o~ ® P M00% v € % 0 00123y Pardéfaut. v| 10 + B I 5 A S H:EE- ErivilvYr coE@HME Y3

Calendrier
A B | & | D | E | F | & | B | 1.4

1 _ -
2
3
4 !

B/P 3
5
8
7
& - L

B /I L
_9_
10
1
12
" FB !/ Insta - Post Sondage #ecologie
14 FB /Insta - Boost Présentation du programme
15

i Clsie = o) Smindadis f i
- FB / Insta - Post Sondage #emploi&education
17
18

PRl et Shidios Hepatiiey
i FB / Insta - Post Sondage #culture
20

FB / Insta - Post Sendage #social&sante
21

FB / Insta - Post Sundege-ﬁwméricfue

+ = FastCalendar - Feuille 1 -

72




VI ANNEXE > 2. RETRO-PLANNING

AGENDA - PUBLICATION FACEBOOK & INSTAGRAM  vr B &

Fichier FEdition Affichage Insertion Format Données Outils Modules complémentaires Aide Derniére modification il y a quelques secondes, par Pascaline Liard

o~ % T 0% - € % 0 00123+ | Padéfat. v~ 10 - B I & A X MEE-E-i-l-Yr ocBEY-I-

PlJ - Laboratoire de |a jeunesse

m A & [ e | D ' E ' F

1 ‘

FB/lnsta - Video F&C #ecologie
FB/ Insta - Vidéo F&C #culture.
FB /Insta - Video F&C #emploideducation

FB/ Insta - Vidéo F&C #sport&loisirs
FB/ Insta - Vidéo F&C #mobilité

FB / Insta - Vidéo F&C #socialdsanté

3 | PlJ -Lab ~ :FB !Instar—WdeoF&C#nmnenque B i2l]20—03-1]9 07:00 07:10 texte + rappeller l2 lien événemeant du 7/03 -
32 Pl -Lab ~ FB/Insta - Bilan Jeunes Portes Parole 2020-03-12 b
23 ‘ Alerte acte citoyen ! Allez voter, c'est
Pl -Lab = FB/Insta - Veille élections ? 2020-03-14 gratuit v
34 Pl -Lab~ -
35 |Pl-Lab~ v
3% |Pl-Lab - -
7 |Pl-Lab~ -
3 |Pl-Lab~ -
3 _IPIJ -Lab ~ =
40 Pl -Lab ~ -
41 |PW-Lab~ -
42 |PM-Llab~ -
43 |PlJ-Lab ~ -
44 pl-Lab~ -
45 pl-Lab~ .
4% PW-Lab~ -
47 |Pll-lahw =

+ = FastCalendar ~ Feuille 1 =




VI ANNEXE > 3. QUESTIONNAIRE PAPIER (FLYER)

AREMPLIR ET A RETOURNER AU PIJ
14, PLAGE DE 'HOTEL DE VILLE 03000 MOULINS

QUEL AGE AS-TU ? QUELLE EST TA SITUATION ?
& Ll Kl [ O H

14-17 18-24 25-30 j’étudie je travaille  je me cherche

| QUESTIONNAIRE

OSE, CEST
MAINTENANT!

=101

L TV REVES DE QUOI

TA GEDLOCALISATION

Moulins Avermes, Yzeure, +de 20 km +de 50 km
] [] Neuvy ou Toulon ] O

TON AVIS & TES IDEES : QUE PEUT-ON FAIRE POUR T0I ?

Relie les phrases et les thématiques puis écris tes idées

O ¥ TULTURE §
« @I

LX) NUMERIQUE

s
N =

L

POURTAVIUE ?

auﬁ““““m

ROV SUR Bi© W @PIJ.MOULINS

HOZMOULINS s 538"

. sy, - - - - .
et “nfy T WCRAITIN UM ETATS GENERAUX DE LA J
vi.!}ﬂ? E”:E‘!, o, PLACE DE PRI D VILLE

000 MOUAINS

Wltals - v pr, Elerne Somel (BO0O Madine - 40752 179800162 / mprzsson Alpha Nuneny - Rue de BadWib, DO000 Modins - 4550843100013/ Créalon grephioue . wem pupnichan b




VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

T REVES DE QUOI i
— POUR TA VILLE? ==
__s.;.-lm‘ P womowns e . o,

& ‘- A Vi i

Et toi ? Tu réves de quoi pour Moulins ? I

Fais-tol entendre sur ta ville, que peut-on faire pour toi ?
% {0 0se, ¢'est maintenant !
#0zMouling

QUEL AGE AS-TU ? =

[ ] Entre 14 et 17 ans

[ Entre 18 et 24 ans
- TA GEOLOCALISATION *

Entre 25 el 30
El fire o e ans EI Moulins

E] Avermes, Yzeure, Neuvy, Toulon sur allier

*
QUELLE EST TA SITUATION r:| - de 20km

[ ] Jséwdie —
— | | - de50km
L':I Je travaille

[ Jemecherche

L:| Autre_.




VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Rubrique 2 sur 9

Sports & Loisirs

Description (facultative)

Clubs, pratiques & infrastructures sportives, activités de loisirs extrascolaires

PORTS & LOISIRS

.

Questian

D ¢hJe suis satisfait(e) des sports & des loisirs proposés sur Moulins
["] ©Rien ne mintéresse...

[:] LiC'est trop cher, je m'ai pas les moyens

E| {b Je fais parti d'une association et/ou d'1 club sportif

[] @®dJe ne sais pas ce qui existe sur Moulins

[T] Autre..

Exprime-toi sur le sujet !

Réponse longue

76

»<

e



VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Rubrique 3 sur 9

Culture

»<

Description (facultative)

Les activites culturelles ne se resument pas aux spectacles, musees et concerts, il peut s'agir des
animations / événements publiques, des activités en centre ville etc.

- CULTURE 4

Question

D ZbJe suis satisfait(e) des offres culturelles sur Moulins
D LaC'est trop cher pour les jeunes

[] @on avite fait le tour (pas de renouvellement)

D @ Je ne sais pas ce qui existe sur Moulins

E | ©.Jene me sens pas concerné(e)

[] Aute..

Exprime-toi sur le sujet !

Reponse longue

77

e



VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Rubrique 4 sur 9

Ecologie

3¢
wee

Description (facultative)

Le but de I'écologie est de préserver la planéte : on parle aussi d'environnement, de déeveloppement
durable, de transition energetique, de réchauffement climatique, d'actions individuelles ou
politiques...

~"ECOLOGIE

Question

D ZhJe suis satisfait(e) de ce qui existe sur Moulins en terme d'écologie
lil & Je nai pas connaissance des actions écologiques sur Moulins

[:| W Jai des idées de projets écologiques pour ma ville

D 2 Je ne sais pas comment m'investir

[:| @ Je ne suis pas intéressé(e) par 'écologie

[] Autre..

Exprime-toi sur le sujet !

Réponse longue

78




VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Rubrique 5 sur 9

Emploi & Education

> <
e

Description (facultative)

Les ecoles, secondaires et suppérieures, l'orientation, les accompagnements, le marche de I'emploi...

EMPLOI & EDUCATION

=

Question

|___| b Je suis satisfait(e) de I'éducation et de I'emploi sur Moulins

[:J & Je mai pas connaissance des dispositifs d'orientation sur Moulins

D & 1l faudrait améliorer les disposilifs d'orientation

G @11y a un décalage entre les études proposées et les débouchés sur le territoire (pas d'entreprises novatr...

D € J'aimerais étre accompagné(e) pour monter man projet

D Aulre...

Exprime-toi sur le sujet !

Reéponse longue

79




VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Rubrique 6 sur 9

Social & Santé

Description (facultative)

Acces aux soins, aux aides sociales, actions de sensibilisation et de prévention.

Question

D ¢ Je suis salisfail des aides /infrastruclures sociales el de santé présentes sur Moulins
D (®Je ne connais pas les structures qui peuvent m'aider
D «llly a un manque de communication sur ce qui existe

E] @) J'avoue que je n‘ai jamais essayé de me renseigner sur les aides possibles

[T Autre..

Exprime-toi sur le sujet !

Réponse longue

<



VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Rubrique 7 sur 9

Numerique

3¢
-

Description (facultative)

Lieux, dispositifs et thémes en rapport avec internet, aux nouvelles technologies, aux écrans.

-

©0 NUMERIQUE

Question

]

¢bJe suis satisfait de ce qui existe sur Moulins en rapport avec le numérique

[] @.Jene sais pas ce qui existe

[j = Je connais au moins 1 lieu d'accés gratuit & Internet et & l'impression

[} ZJesuis déja allé(e) au Fablab et/ou au coworking

D A Jaimerais développer des projets numériques sur Moulins (ex : e-sport, webradio, lives twich/youtube...)

[] fJe souhaite faire carriére dans le numérique (ou c'est déja le cas actuellement)

[T Aurre..

Exprime-toi sur le sujet !

Réponse longue




VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Mobilite

Description (facultative)

Titre de l'image

Question

g b Je suis satisfait de la mobilité sur Moulins

E| (& Je n'ai pas connaissance des dispositifs de mobilité sur Moulins

D (&) Le transport est un vrai probléme pour moi

C| & |l faudrait + de pistes cyclables

|__J & |l faudrait meltre en place des disposilifls de covoilurage courles distances

[:J ¥4 Je sai¢ 4 quel organisme m'adresser pour mes projets de voyages a l'étranger type Erasmus

[_:J Autre...

Exprime-toi sur le sujet !

Réponse longue

<



VI ANNEXE > 4. QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Rubrique 9 sur 9

On a oublié un truc ?

<

Tu as encore tout un espace ci-dessous pour texprimer ! Suis le mouvement sur facebook, insta et twitter via le
compte @Pij.Moulins et avec le hashtag #f0zMoulins

Ose, c'est maintenant !

Réponse longue




VI ANNEXE > 5. ARTICLES DE PRESSE > LA MONTAGNE 1/02/20

14-30 ANS H Le point information jeunesse lance un questionnaire

Queveutlajeunesse aMoulins?

u'est-ce que le
(( point informa-

tion jeunesse
(PI]) peut apporter de
nouveau a la jeunesse de
Moulins aujourd’hui 2, se
demande la structure,
adossée a I'association Vil-
tais et la Ville de Moulins.
On a bien des idées, mais
il faut que ¢a corresponde
a un vrai besoin, pour, a
terme arriver a faire un
maillage autour des jeu-
nes, avec toutes les autres
structures qui existent sur
le territoire. Or, on ne sait
pas tout, de ces besoins! »

« Tu réves de quoi ?

Dont acte : « Et toi, tu ré-
ves de quoi pour ta vil-
le 7 » Un questionnaire cir-
cule depuis hier via flyers
el posts sur les réseaux so-
ciaux, en direction des
jeunes de 14 a 30 ans.
Autour du sport et des loi-
sirs, de la culture, de I'éco-
logie, de I'emploi et de
I'éducation, du social et
de Ia santé, du numérique
et de la mobilité.

Le Point information jeu-
nesse, qui a fété ses 10 ans
en 2019, p'est pas un bleu
el connait déja bien les
problématiques, ne serait-
ce que par les « 18.000
passages » dans son local

84

JOB ETUDIANT. Une plo

place de I'Hétel-de-Ville, a
Moulins.

« Tous les dispaositifs
gu'on a mis en place, c'est
parce qu'on est venus
nous voir plusieurs fois
pour la méme chaose », re-
leve Amalia, une des deux
salariées du PlJ. Par exem-
ple : trouver un logement
étudiant facilement ; per-
mettre aux étudiants préts
a faire des extras pour les
traiteurs locaux d'avoir
une formation préalable et
ainsi plus de chance de
décrocher le job ; mettre
en relation parents et étu-
diants pour du baby-sit-
ting et du soutien scolaire
; sans oublier le dévelop-
pement de l'aide alimen-
taire pour les étudiants
sans le sou. Ou encore

aider a la création d'asso-
ciations. Des actions qui
vont « perdurer » et étre
« éroffées ».

De plus en
de

Et puis a 'avenir, des
pistes & explorer, d'ores et
déja : « un lieu unique en
centre-ville, est-ce perti-
nent pour maintenir le
contact avec les jeunes ? »,
se demande Jacques La-
haye, président de Viltais.

Autour de la mobilité :
« Permettre de récupérer
des vélos réservés aux jeu-
nes sur un site précis ? »,
« passer son permis, OK,
mais ensuite rouler avec
quelle voiture ? »,

Mais aussi, « trouver
d’autres possibilités de
jobs étudiants, via le déve-

loppement d'une concier-
gerie d'entreprise ? »,

Et encore : « Les jeunes
éirangers — assistants de
langue, services civiques,
services volontaires euro-
péens, en Erasmus +, en
stage — sont de plus en
plus nombreux, restent ici
6 mois, 8 mois, un an, et
se sentent seuls, trés seuls.
On a une faille »,

Du boulot en perspecthre

pour les dix ans qui vien- |
nent. D'ici quelques mois, |
un « rendez-vous festif » |

sera organisé afin de com-
muniquer autour de tou-
tes les idées collectées. m
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VI ANNEXE > 5. ARTICLES DE PRESSE > SEMAINE DE L'ALLIER 13/02/20

]

Jeud| 13 févrler 2020 | La Semaine de 'Allier

6

#0ZMOULINS

Quels sont les besoins des jeunes ?

Le Point Information Jeunesse (PIJ] va lancer une enquéte aupres des
jeunes de la ville, pour pouvoir mieux les accompagner et les aider.

Ce n'’est pas parce qu’on a feté
nos dix ans I'an passé qu’on ne

sait pas se remettre en ques-
tion »lance Jacques Lahaye,
président de la structure
associative Viltais qui gére le
Point Information Jeunesse
potir la ville de Moulins. Malgré la
fréquentation en hausse et le développe-
ment des contacts avec des jeunes ayant
le bac, I'équipe d'animatrices, composée
d’Amélia et Laurence, aimerait toucher
davantage le public des collégiens; et
s'interroge: si les theémes abordés par le
P1J sont multiples, ils semblent rester
€loignés des préoccupations des plus

jeunes, qui ne trouvent pas d'espace d'ex-

pression. Comment faire ? Pourquoi cer-
tains jeunes ne poussent-il pas la porte
du PIJ ? Le PIJ répond-il correctement
aux attentes de l'ensemble des jeunes du
bassin de population? Pour le savoir, le
mileux est d'interroger directement les
intéressés. C'est pourquoi une enquéte a
€t€ lancée depuis le début du mois.

UN QUESTIONNAIRE OUVERT
AUX COLLEGIENS ET LYCEENS

Flyers, réseaux sociaux et site internet
sous l'enseigne #0zmoulins ont été
développés par Pulp Motion 360°, une
nouvelle société d’infographie créée
par Pascaline Liard, graphiste, et Yves

Pour ses 10 ans, le Point Information Jeunesse de Moulins organise une enquéte auprés des

Charvis, vidéaste, issus de BougeToiMou-

lins. Un bref questionnaire est ouvert
aux collégiens, lycéens, étudiants, trés
jeunes actifs ou en recherche d’emploi.
Les animatrices iront également & leur
rencontre via des mini-débats organisés
dans différentes structures au cours des
prochains mois. L'objectif est d'avoir

des réponses d’ici le mois de mal, pour
extraire des lignes d'actions. Puls des

« Etats généraux de la jeunesse » seront

Jeunes de la viile.

proposés, pour débattre et choisir les
priorités d'actions qui constitueront le
programme d’activité du PI] dans la pro-
chaine décennie, Un maillage de la ville
par de jeunes ambassadeurs est envisagé.
Delplune lagadec (CLP)

Pour le questionnalre, rendez-
vous sur
https://frama.link /ozmeoulins.

Le cardinal
Barbarin sera
a Souvigny

Le cardinal Barbarin animera une confé-
rence & Souvigny le jeudi 16 février,

Ancien évéque de Moulins, le cardinal
Philippe Barbarin viendra animer une
conférence: vie de la terre, vie éternelle,
a la MJC de Souvigny. Le rendez-vous
est fixé a 9h, dimanche 16 février. [l
animera par la suite la messe domini-
cale & la prieurale de Souvignya 11h.
Cette conférence a lieu dans le cadre des
journées paysannes, organisées le terps
d'un week-end dans la ville sanctuaire.
Pour rappel, I'ancien évéque de Moulins
était accusé d'avoir dissimulé les abus
sexuels de l'ancien prétre Bernard Prey-
nat. Il a été relaxé le 30 janvier dernier
par la Cour d’appel de Lyon,




VI ANNEXE > 5. ARTICLES DE PRESSE > ENSEMBLE AVRIL /JUIN 2020

2 Vie d'agglo

Les jeunes invités
a donner leur avis

Le PIJ de Moulins lance une campagne auprés des jeunes
(14-30 ans) afin de répondre encore plus efficacement a
leurs besoins.

| v a quelques mois, le P1J de Moulins

élébrait ses 10 d'existence. Une

t d'animations et

2 hors pair ont

un incontournable pour tous

ELNES

lomeration. Chague annee,
orte du
le Moulins
wfflent

Amalia et Laurence, les deux salaries

1 18000 a pouss

nt information jeunesse

Certains hesitent encore

wciation
Viltais et la ville de Mouling. « Nous

de la structure pilotée par l'ass

avons refléechi a une maniére efficace de

pter ce public ». Les collégiens sont,
notamment, les jeunes que le Pl a le
plus de mal a toucher

LLa reponse: une campagne placee

sous #ozmouling prend la forme d'un

questionnaire qui pose une question

de ce liey

simple. « Et tor? [u réves de quoi pour
ta ville ? ». Les jeunes y sont invités,
de :'J.\;rm i:,Jl'||r|l,.--_ simple et directe, a
enoncer leurs souhaits. « L objectif est

bien ev

emment de comprendre les
besoins de ces jeunes et d'y répondre au
mieux. Toutes les animat
au I.' _\Il
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Total des mentions J'aime une Page aujourd’hui : 2 941

‘.‘......‘......‘....l...‘......‘..:

# Créer une publication

Total des mentions J'aime une Page BENCHMARK

°
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PERIODE DE LA CAMPAGNE #0ZMOULINS

PIC DE CROISSANCE DU NOMBRE DE "J'AIME’ DE LA PAGE,
IL CORRESPOND A LA DIFFUSION DES INTERVIEWS VIDEQS
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Mombre total de vues Par section
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@ Performance > iNDICATEURS DE TOUTES VOS VIDEQS DU 01/01 - 01/05 PAR RAPPORT AUX 122 JOURS PRECEDENTS ©

10,6 K 16,9 K

Minutes vues Vues de vidéos de 3
& 26 9 % par rapport awme 122 secondes
jours précédents w 2 35 % par rapport aux 122

jours précédents

PERIODE DE LA CAMPAGNE #0ZMOULINS

1 jan 2020 - 1 mai 2020
10 568 Minutes vues 8 325 Pénode précédente
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0 ¥
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Des entrées en matigre du tonnerre ce saoir ® 17/10/2019 120 170
n @& 13:29 -
1} Parce que nofre quartier MQH " Moulins ® 20/03/2020 76 116

Cuartier Historigue " a cette &me... 00:55 -
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Couverture des publications

Le nombre de personnes qui ont vu une de vos publications au moins une fois. Cet indicateur est une estimation.

PERIODE DE LA CAMPAGNE #0ZMOULINS

\ /

Couverture de la story

Organique
6730

5rnai2l]20|

o

Organique [l Payé

# Créer une publication

BENCHMARK

Comparez votre
performance moyenng au
fil du temps.

Crganique

Payé

Le nombre de personnes pour qui cerfaines les stories de voire Page se sont affichees sur leur ecran. Ce chifire est une estimation et peut ne pas étre

précis.

\ 4

En orange clair : il s'agit de la couverture
organique des publications et stories, c'est a dire
la portée naturelle des publications

En orange foncé : il s'agit d'une converture
sponsorisée, c'est a dire que nous avons payé
Facebook pour diffuser les publications pendant
4 jours. L'idée était de donner un coup de boost
a la campagne de communication. On voit tres
clairement que l'investissement a porté ces fruits
et qu'il y a méme eu un rebond organique la
semaine suivante (le deuxiéme pic en orange
clair).

94

Organique [l Payé

BENCHMARK

Comparez voire
performance moyenne au
fil du temps.

Organique

Payé
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TN CHER TE G aAFHUE fo IR

Les réseaux sociaux : Insta, Twitter & Snapchat

pour Snapchat

Publications via
le compte de
Bouge Tol MouBns
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Questionnaire
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Un rappart présentant et
analysant les répanses
du questionnaire sem
ultérieuramant réalise
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